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Capitolul 1. INTRODUCERE

Obiectivul central, stabilit la Lisabona in 2000, de a transforma UE pana in anul 2010, in cea
mai competitiva si dinamica economie, bazata pe cunoastere, cu locuri de munca mai numeroase si
mai bune si o incluziune sociala mai mare, reprezinta una din provocarile majore care, ulterior
relansarii Agendei Lisabona in 2005, a determinat Statele Membre sa angajeze tot mai mult in
procese ample de reforma pentru atingerea acestor obiective, 2006 reprezentand anul in care
Strategia Lisabona relansata, a dat rezultate atat la nivelul statelor membre cat si la nivel comunitar.

Obiectivele propuse de prezenta lucrare urmaresc identificarea si analiza cerintelor
principale referitoare la formarea lucratorilor cu competente SSM si definirea competentelor
acestora. Atunci cand vorbim de lucratori cu competente SSM vom intelege in aceasta lucrare un
nivel de expertiza mediu si superior, in principal.

Un lucrator cu pregatire - si implicit expertiza — elementara - trebuie sa aiba un corpus minim
de cunostinte SSM necesar atat pentru propria sa protectie cat si pentru a nu introduce pericole in
sistemul de munca prin comportamentul sau la locul de munca.

Lucrarea va folosi urmatoarea terminologie:

1. angajati (lucratori)- echivalentul in limba romana a termenului englez employees- defineste
angajatii din cadrul unei firme; acesti angajati — trebuie, prin lege sa aiba o pregatire minimala
in domeniul SSM, fara ca aceasta pregatire sa includa si activitati de decizie la nivelul
managementului firmei;

2. angajator — echivalentul in limba romana a termenului de employer- defineste intr-un mod
generic atat patronul firmei - cat si managementul de top.

3. formator de SSM- entitate externa firmei care asigura la cerere training-ul de SSM pentru
angajatii acesteia si pentru alte persoane interesate. Formatorul de SSM nu are legatura cu
instruirea la locul de munca, obligatorie - cel care formeaza atributile de SSM- cum ar fi
personalul care participa la interventiile in caz de urgenta - ci cu pregatirea personalului
referitor la ocupatiile existente in COR.

4. formare, perfectionare, instruire- toate aceste notiuni sunt acoperite de termenul original de
training si presupun procesul de dobandire/actualizare a competentelor in domeniul SSM.

Principalele provocari pe termen scurt si mediu ale pietei muncii sunt: efectele procesului de
restructurare economica corelate cu necesitatea incluziunii a cat mai multe din persoanele active in
sistem, participarea redusa a tinerilor si a grupurilor vulnerabile pe piata muncii, rata de ocupare
semnificativa in sectorul agriculturii si nivelul calitativ al resurselor umane.

In ceea ce priveste politicile sociale, Romania isi concentreaza eforturile asupra celor trei
prioritati prevazute in Agenda Lisabona revizuita:

- atragerea si mentinerea mai multor persoane pe piata fortei de munca;

- imbunatatirea adaptabilitatii intreprinderilor si a lucratorilor

- cresterea investitiilor in capitalul uman pentru imbunatatirea calitatii profesionale a
acestuia.

Aceste elemente isi asigura convergenta cu prevederile continute in obiectivele Strategiei de
Dezvoltare Durabila — problema demografica si migratia, excluziunea sociala, precum si elementele
asociate cum ar fi sanatatea populatiei.

De asemenea, strategia Europa 2020 urmareste 5 mari obiective, respectiv:



1. Ocuparea fortei de munca - o rata de ocupare a fortei de munca de 75 % in randul populatiei
cu varste cuprinse intre 20 si 64 de ani;

2. Cercetare, dezvoltare si inovare - un nivel al investitiilor publice si private in cercetare si
dezvoltare de 3% din PIB-ul UE;

3. Schimbari climatice si energie- reducerea cu 20% a emisiilor de gaze cu efect de sera (sau
chiar cu 30%, in conditii favorabile) fata de nivelurile inregistrate in 1990, cresterea ponderii
surselor de energie regenerabile pana la 20%, cresterea cu 20% a eficientei energetice

4. Educatie-reducerea abandonului scolar la sub 10%,cresterea la peste 40% a ponderii
absolventilor de studii superioare in randul populatiei in varsta de 30-34 de ani

5. Saracie si excluziune sociala - reducerea cu cel putin 20 de milioane a numarului
persoanelor care sufera sau risca sa sufere de pe urma saraciei si a excluziunii sociale

In acest sens, referitor la obiectivul acestei lucrari, de importanta capitald sunt obiectivul 1-
care trebuie sa aiba loc respectand cerintele de calitate a vietii la locul de munca, securitate si
sanatate in munca, etc. si obiectivul nr. 4 - referitor la educatie - cu accentul pe educatia specifica
din domeniul Securitatii si Sanatatii in Munca (SSM).Se poate remarca ca obiectivele 3 si 5 sunt - ca
urmare a procesului de dezvoltare durabila- rezultante ale obiectivelor 1,2 si 4.

In conditiile globalizarii, piata muncii din Romania trebuie s raspunda nevoii companiilor de
a se adapta permanent cerintelor de crestere a competitivitatii. Din acest motiv politicile de ocupare
trebuie sa contina rezultatele colaborarii constante cu mediul de afaceri, reprezentantii lucratorilor si
ai asociatiilor profesionale, pentru reglementarea eficienta a relatiilor de munca.

La 1 octombrie 2006, a intrat in vigoare . Legea nr.319/2006 — Legea securitatii si sanatatii in
munca care transpune integral Directiva Cadru a Uniunii Europene 89/391/CEE. Acesta stabileste
principiile generale, precum gi drepturile si obligatiile angajatorilor si lucratorilor in vederea asigurarii
conditiilor de securitate si sanatate in munca precum si masurile pe care trebuie sa le ia angajatorii
in acest scop.

Celelalte reglementari legale nationale in domeniul securitatii si sanatatii in munca cuprind o
serie de acte normative care asigura compatibilitatea legislatiei nationale cu legislatia comunitara in
materie, prin transpunerea directivelor specifice elaborate in aplicarea Directivei Cadru si care se
refera la riscuri si activitati specifice.

Autoritatile Competente Nationale, Tn principal Inspectia Muncii vizeaza controlul
implementarii pe domenii de activitate a legislatiei nationale prin care s-au transpus directivele
europene in domeniul securitatii si sanatatii in munca.

O componenta esentiala a dezvoltarii durabile pe baza abordarii integrate a conceptelor de
flexibilitate si securitate pe piata muncii o reprezinta promovarea investitiei in resursele umane.

Problematica prelungirii carierei vizeaza initierea de masuri menite sa schimbe cultura
angajatorilor, in sensul orientarii spre investitii in resurse umane, in scopul asigurarii sustenabilitatji
afacerii si a adaptarii la noile provocari concurentiale. In acest context, se urmareste cresterea
participarii la procesul de formare profesionala continua. Alaturi de categoria somerilor tineri care
intdmpina dificultati in integrarea pe piata muncii, se poate recunoaste ca un alt grup confruntat cu
dificultati este cel al somerilor varstnici, carora le sunt adresate masuri active de ocupare prin
dezvoltarea unor servicii specializate pentru reinsertia somerilor varstnici pe piata muncii.

Modernizarea si imbunatatirea educatiei si formarii profesionale initiale si continue vor asigura
premisele generale pentru furnizarea competentelor, aptitudinilor cerute pe piata muncii.

Cresterea capacitatii invatamantului profesional si tehnic de raspuns de adaptare la cerintele
pietei muncii, va presupune continuarea/intensificarea eforturilor intreprinse pana in prezent pentru
redefinirea continutului si finalitatilor invatarii astfel incat absolventii sa dispuna de competentele
tehnice solicitate de angajatori.



Invatamantul superior reprezintd un element cheie in dezvoltarea societatii bazatd pe
cunoastere, universitatile fiind principalii furnizori de forta de munca inalt calificata .

Un obiectiv major al perioadei post-aderare este necesitatea dezvoltarii invatamantului
profesional si tehnic pentru relationarea numarului absolventilor specializati pe anumite profesii
tehnice cu cererea pietei. Domeniile de calificare au fost stabilite in concordanta cu documentele
strategice de planificare operationala la nivel de sistem, de exemplu: Planul Regional de Actiune in
Invatamant, Planul Local de Actiune in Invatdmant, Planul de Actiune al Scolii.

Restructurarea invatamantului universitar a demarat in anul 2005/2006 ca parte a procesului
Bologna. Tn cadrul eforturilor de restructurare si modernizare a invatdmantului superior, progrese
recente s-au inregistrat in ceea ce priveste cadrul institutional si sprijinul metodologic pentru
dezvoltarea Cadrului National al Calificarilor din Invatamantul Superior si pentru asigurarea calitatji.

Dezvoltarea sistemului de formare continua se face pe principiul partneriatului social prin
sprijinirea infiintarii si functionarii comitetelor sectoriale. Partenerii sociali sunt implicati in definirea
si validarea calificarilor, precum si in procesul de autorizare a furnizorilor de formare pentru adulii si
de evaluare a competentelor. Se urmareste dezvoltarea complementaritatii programelor de formare
profesionala continua si initiala, in vederea asigurarii unei mai mari atractivitati si flexibilitati a
acestora.

Interventia FSE prin POS Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013 se va focaliza pe
consolidarea si imbunatatirea functionarii sistemelor de educatie si formare profesionala initiale si
continue (A.P. 1 — educatia si formarea profesionala in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii
societafii bazate pe cunoastere) si asigurarii unor sanse crescute de participare la educatie si
formare de calitate ) A.P. 2 — Conectarea invatarii pe tot parcursul vietii cu piata muncii).

Romania a inregistrat o dinamica semnificativa pe piata muncii in ceea ce priveste mobilitatea

geograficd internd si cea ocupationald. In contextul diversificarii pietei muncii, trebuie continuat
procesul de adaptare a serviciilor de formare in conformitate cu cerintele angajatorilor gi
perspectivele de dezvoltare si aparitie de noi ocupatii, astfel incat persoanele cu abilitati sa poata
trece usor de la o ocupatie la alta, prin dobandirea de noi competente.
Ca exemplu de buna practica in acest domeniu, exista documente relevante pe plan UE referitoare
atat la lucratorii cu atributii de SSM (consilieri calificati) - CEN CWA 16275/Martie 2011 (Guidelines
for the selection of consultants advising SMEs on integrated quality, environment, health and safety
management systems-Ghid pentru selectia consultantilor care ofera asistenta IMM in ceea ce
priveste sistemele integrate de calitate, securitate si sanatate in munca si mediu) cat si instrumente,
tehnici si metode noi de formare in domeniu (reteaua ENETOSH-care urmareste la nivel european
asigurarea unei instruiri de specialitate pentru fiecare persoana interesata, prin intermediul e-
learning-ului- de exemplu céat si abordarile din cadrul programului iINTegRisk- program FP7 referitor
la managementul riscurilor noi si emergente)

Lucrarea prezentata in continuare isi propune:

e identificarea cerintelor, respectiv a competentelor dezvoltate conform acestor cerinte, pentru
lucratorii cu atributii SSM

e formularea unui draft pentru metodologia de formare profesionala in domeniul SSM pe baza CEN
CWA 16275 cat si a celorlalte abordari si prezentarea acestui draft ca baza pentru dezvoltari
ulterioare.

Trebuie specificat faptul ca anumite standarde ocupationale referitoare la lucratorii cu
pregatire medie nu au fost consultate datorita indisponibilitatii acestora. Pe de alta parte aspectele
prezentate sunt aplicabile si acestor categorii de lucratori.

Continuarea acestei lucrari ar putea viza:

e stabilirea unui standard ocupational pentru o calificare unica- de baza- calificare cum ar fi cea de
”consultant calificat”, calificare recunoscuta la nivelul UE si care ar trebui sa inlocuiasca calificarile
existente in COR;



e dezvoltarea unei metodologii de formare moderne, bazate pe cerintele UE, metodologie care sa
permita si utilizarea resurselor on-line mergand pana la trecerea intregului proces educational de
SSM in regim on-line si dezvoltarea unui organism specializat, component al Autoritatii
Competente (respectiv Inspectia Muncii) pentru acordarea unitara de certificate de calificare
ocupationala de "consultant calificat”, certificate care sa aiba pentru prima data recunoasterea UE
prin reteaua PROMIS, permitand persoanei calificate prestarea acestei activitati la nivelul intregii
UE.



Capitolul;2. IDENTIFICAR
ATRIBUTIILOR SPECIFEL DE DE SSM

2.1. ASPECTE GENERALE

Organizatiile abordeaza diferit securitatea si sanatatea in munca (SSM): in cazul unora
competentele in ceea ce priveste SSM sunt reduse, acestea reactionand la accidente de munca,
boli profesionale sau absenteism doar pe masura ce acestea apar, in timp ce altele incearca sa
gestioneze SSM in mod mai sistematic, chiar proactiv, prin integrarea SSM in managementul general
al organizatiei. Furnizarea de dovezi si informatji privind modul in care aspectele SSM pot fi integrate
in managementul general al intreprinderilor, constituie o competenta necesara a lucratorilor cu
atributii de SSM, obtindndu-se astfel medii de lucru mai sigure si mai sanatoase precum Si
imbunatatirea performantei organizationale generale.

2.2. ANALIZA TENDINTELOR

Analiza ofera o prezentare generala a datelor provenite din studiile referitoare la modul in

care aspectele SSM pot fi gestionate cu eficacitate in cadrul unei organizatii si masura in care
acestea ar trebui integrate in managementul general si structura unei organizatii.
Analiza literaturii de specialitate vizeaza in primul rand aspectele legate de integrarea SSM in
managementul organizatiei. Este discutata diferenta dintre gestionarea traditionala si cea
sistematica a SSM, precum si aplicarea si eficacitatea sistemelor de gestionare a SSM. Se acorda
atentie si modului in care aspectele SSM pot fi asociate programelor de management al calitatii si
de sanatate in munca (de exemplu, promovarea sanatatii la locul de munca). Deoarece organizatiile
pot adopta concomitent mai multe sisteme de management si/sau mai multe standarde ale
sistemelor de management (referitoare la calitate, mediu si SSM), poate aparea necesitatea
ca aceste sisteme de management sa fie integrate. Prin urmare, este analizat si aspectul ,sistemelor
integrate de management” (SMI).

In cercetare existd un consens general in ceea ce priveste faptul c& managementul SSM ar
trebui considerat parte integranta a structurii generale de management, nu un proces de activitate
separat. Se considera ca, pe masura ce aspectele SSM devin mai asociate activitatilor principale
ale unei organizatji, se va imbunatati performanta SSM in cazul schimbarilor la nivel organizational
(de exemplu, ca urmare a problemelor economice,concentrarilor, restrangerii activitatii sau inovarii
tehnologice rapide).

O alta eventuala problema in legatura cu integrarea totala este faptul ca aspectele SSM pot
avea o prioritate mai scazuta in comparatie cu alte aspecte: in multe cazuri, problemele considerate
urgente sunt probabil primele care se incearca a fi solutionate, iar aspectele legate de productie
sunt, de obicei, mult mai urgente prin comparatie. Prin urmare, unii experti subliniaza ca este
important ca aspectele SSM sa fie considerate o ,agenda politica” ce trebuie promovata deoarece,
uneori, aceasta se afla in concurenta cu alte agende (precum productia).

Obtinerea unor rezultate pozitive in ceea ce priveste SSM presupune mult mai mult decét instituirea
unui sistem de management al SSM bine integrat cu alte programe si sisteme de management
existente. Rezultatele analizei literaturii de specialitate confirma ca:

m Exista un volum mare de cercetari si un interes sporit in ceea ce priveste temele legate de
gestionarea SSM si integrarea SSM in procesele generale de management si de activitate ale
intreprinderilor.

m Cercetarile privind eficacitatea gestionarii SSM sunt inca la inceput si se confrunta cu mai multe
dificultati de ordin metodologic.




Descrierile si exemplele de sisteme de management al aspectelor SSM indica faptul ca aceste
sisteme vizeaza in principal securitatea (prevenirea accidentelor) si nu prevenirea altor efecte
negative asupra sanatatii asociate locului de munca. Din analiza efectuata:

m Par sa existe putine practici ale sistemelor de management al aspectelor SSM care se
concentreaza pe riscurile organizationale si efectele asupra sanatatii psihosociale (de exemplu,
violenta si conflictele la locul de munca, probleme privind munca in schimburi sau programul de lucru
prelungit etc.).

m in general, incadrarea in munca non-standard (munca temporard sau cu fractiune de norma,
munca la distanta etc.) si incadrarea in munca in intreprinderile mici si mijlocii pot fi considerate doua
domenii importante care prezinta dificultati majore pentru gestionarea SSM.

m O alta provocare pentru cercetare este investigarea in mai mare detaliu a eficacitatii si calitatii
proceselor/ strategiilor de management al SSM, si a modului in care acestea sunt compatibile cu
cerintele directivei-cadru 89/391/CEE .

2.3. POLITICI CADRU REFERITOARE LA FORMARE PE BAZA DE CERINTE
Formarea lucratorilor cu atributii de SSM depinde de:
e politicile generale de formare in munca si mai ales la nivelul Securitatii si Sanatatii in Munca,
politici adoptate in mod relativ diferit in tarile UE;
e experienta existenta la nivel industrial - cu cat o economie este mai avansata cu atat exista
mai multa experienta referitoare la riscurile ocupationale si la prevenirea acestora si implicit
la politicile necesare de formare.

e persoanele care desfasoara activitatea de formator in mod logic, orice formator- deci
persoana care formeaza alte persoane- ar trebui sa faca parte din categoria expertilor SSM
sau lucratorilor cu atributii si experienta suficienta de SSM. Nu poti forma - si ne referim aici
la experienta pe plan mondial, in principal la experienta din Marea Britanie — atata vreme cat
tu, ca formator, ai doar niste relative cunostinte teoretice si eventuale cunostinte legislative in
acest sens. Securitatea si sanatatea in munca, peste tot in lume- este in primul rand o
problema tehnico- organizatorica, in al doilea rand o problema economica si in principal o
problema de competente - aspectele legislative fiind pe un plan cu totul secundar. Majoritatea
firmelor mari din Europa, respectiv multinationale de genul Eon,Gaz Suez, EDF, Airbus, etc.
adopta in mod tacit, in acest sens, legislatia Marii Britanii ca fiind cea mai avansata in domeniu
si un referential pentru tot ce inseamna proces neconform care poate conduce la incidente
sau accidente de munca. Mai mult, firmele de asigurari de renume cum ar fi Lloyds sau Swissi
au exact aceeasi abordare. ' Tendinta la nivel European — este aceea de unificare a cererilor
pe care trebuie sa le indeplineasca o persoana cu atributii SSM si de certificare la nivel
European a specialigtilor SSM astfel incat un lucrator cu atributii din Franta sa aiba exact
aceleasi competente si aptitudini cu unul din Portugalia sau din Romania este un aspect de
salutat.

e managementul unitafilor economice - atata vreme cat managementul unitatilor economice
considera domeniul SSM ca un domeniu auxiliar sau neimportant in ceea ce priveste
dezvoltarea generala a unitatii — evident ca vor avea in minte doar o formare si o implicare
formala a lucratorilor cu atributii SSM in managementul unitatii economice. Managementul
care are o viziune corecta asupra rolului SSM intr-o unitate economica, precum si 0 viziune
integratoare, conexa notiunii de management total - referitoare la acest aspect si la corelarea
SSM cu problemele calitatii si protectiei mediului va avea doar de castigat.

Crearea, implementarea si promovarea unei abordari proactive si integrate in ceea ce priveste

gestionarea SSM sunt sprijinite de politici si practici stabilite la nivel national, european si
international. Politicile asociate gestionarii SSM includ atat masuri obligatorii, cat si masuri voluntare.
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Cadrul legal al gestionarii aspectelor SSM in mod sistematic si al punerii in practica a sistemelor de
management al SSM a fost stabilit in Uniunea Europeana in principal prin directiva-cadru. Aceasta
directiva defineste obiectivele de baza ale gestionarii SSM si masurile necesare pentru indeplinirea
acestor obiective. Exemplele de actiuni de succes in diferite t{ari ale UE studiate confirma ca:
mElaborarea si instituirea unor politici in ceea ce priveste gestionarea SSM necesita cooperarea
diferitilor actori, inclusiv guverne, institutii de asigurari, organizatii patronale si sindicate. Aceasta
cooperare este un factor esential al reusitei.

mPot fi utilizate diferite stimulente (inclusiv organizarea de seminarii, instrumente si cursuri de
formare gratuite) pentru sporirea motivarii organizatiilor de a-si dezvolta gestionarea SSM.

m Durabilitatea, care trebuie promovata proactiv, este unul dintre principalii factori care influenteaza
efectul pe termen lung al acestor politici.

m Este necesara dezvoltarea in continuare a acestor practici si politici, pentru a se asigura o mai
mare integrare a tuturor aspectelor SSM in procesele generale de management si de activitate ale
intreprinderilor.

Numeroase organizatii sunt interesate sa depuna eforturi continue gi sistematice pentru
imbunatatirea conditiilor SSM. Unele organizatii depasesc simpla respectare a reglementarilor si
desfasoara activitati care vizeaza incorporarea culturii SSM in cultura corporatistd generald. in
aceste organizatii, managementul SSM este considerat de obicei o parte integranta a
managementului in ansamblul sau.

2.4. ANGAJAMENTUL MANAGEMENTULUI iN VEDEREA UNUI PROCES DE FORMARE
OPTIMAL AL LUCRATORILOR CU ATRIBUTII SSM
Angajamentul conducerii si cultura securitatii sunt esentiale pentru securitatea si sanatatea in
munca in general si cu atat mai mult in timpul selectiei si formarii personalului de SSM. Angajamentul
conducerii poate fi singurul si cel mai important factor determinant al culturii securitatii unei
organizatii. Acesta determina resursele (de timp, de personal, financiare) alocate securitatii si
sanatatii si genereaza niveluri mai ridicate de motivare pentru sanatate si securitate la nivelul intregii
organizatii.
Angajatorul:
e trebuie sa congtientizeze importanta SSM in functionarea organizatiei sale, indiferent de faptul
ca aceasta ofera produse sau servicii;
e trebuie sa fie constient de necesitatea unui proces de management optim al SSM, proces
care:

o nu se realizeaza de la sine: indiferent de cat de bine pregatit ar fi personalul din
echipele de munca acesta nu poate realiza si managementul de SSM; cu alte cuvinte
nu exista un management independent de un responsabil (manager)- chiar daca
aceasta notiune vine in contradictie cu dorinfa angajatorului de a face economii; de
asemenea, acest management nu se poate autoregla;

o nu poate (trebuie) sa intre neaparat in responsabilitatea managerului general al
organizatiei economice; este chiar recomandat ca acest lucru sa nu se intample pentru
ca supraincarcarea managerului general nu conduce numai la ineficienta procesului
managerial ci poate fi chiar periculoasa; Raportul HSE(Health and Safety Executive-
institutia similara Inspectiei Muncii — din Marea Britanie) pe 2010 pune accentul pe
urmatoarele bune practici si recomanda:

= delegarea responsabilitati de management al SSM si eventual al protectiei
mediului catre un angajat calificat, cu formare corespunzatoare si care sa aiba
doar aceste atributiuni;

= acordarea de stimulente corespunzatoare, nu numai financiare ci i in ceea ce
priveste delegarea deciziilor referitoare la SSM acestui angajat;
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= constientizarea intregului personal al unitati economice, astfel incat sa se
creeze "puncte de micro-management SSM” la nivel de loc de munca, sectie
sau structura mai mare (santier sau sucursala temporara, fara personalitate
juridica din cadrul unitatii) trebuie sa se integreze in celelalte procese
manageriale specifice unitatii;

e trebuie sa acorde resursele necesare unui proces de management judicios si eficient, proces
bazat pe notiunea de ALARP ("As Low as Reasonably Possible” sau in traducere libera "Risc
scazut cat de jos este posibil in mod rezonabil”). in acest sens, din punct de vedere al forméarii
de competente specifice angajatorul:

o trebuie sa identifice necesitatile;

o trebuie sa selecteze personalul care va fi format;

o trebuie sa apeleze la un serviciu de formare corespunzator - piata libera care este
esenta civilizatiei capitaliste fiind temperata, in tarile dezvoltate din Uniunea Europeana
si SUA - de reglementari corespunzatoare care verifica mai mult decat formal daca
respectiva firma sau PFA are intr-adevar:

= 1. competenta;
= 2. resursele;
= 3. experienta;
= 4. capabilitatea necesara sa formeze lucratori cu atributii SSM - considerand
prin atributii SSM si competentele reale formate in cursul instruirii pentru ca
lucratorul sa-si poata evalua pericolele existente la locul de munca, sa -.si
asigure protectia individuala si sa participe la protectia colectiva
o trebuie sa supravegheze personal procesul de formare a persoanei care va avea atributiile
cele mai mari privind managementul SSM si/sau managementul mediului- persoana
respectiva va detine functia de conducator al servicului intern.

2.5.IMPLICAREA $1 PARTICIPAREA ACTIVA A ANGAJATILOR

Participarea activa a angaijatilor in gestionarea securitatii si sanatatii este importanta pentru
consolidarea responsabilitatii pentru securitate la toate nivelurile si exploatarea cunostintelor unice
pe care angajatii le poseda cu privire la activitatea lor.

De cele mai multe ori, acestia stiu deja si pot propune mijloace practice de eliminare sau de atenuare
a riscurilor.

In acest sens, este extrem de util& - mai ales pentru organizatiile cu activitati economice cu
nivel de periculozitate ridicat - in afara de formarea angajatilor cu atributiuni SSM- formarea tuturor
angajatilor — cu actualizari periodice, tinand cont de tehnologiile utilizate si trecandu-se de la aspectul
pur teoretic (gen "Citeste instructiunile si memoreaza-le”) la aspecte practice, cum ar fi simulari,
jocuri cu atribuiri de rol, etc.

In acest sens trebuie mentionata notiunea de ”lant trofic in materie de SSM”, lant extrem de

util " in activitatea practica de formare de competente SSM.
Se poate observa ca procesul de pregatire trebuie sa inceapa cu pasul 1- respectiv cu
constientizarea referitoare la riscurile de la locul de munca. inainte de inceperea activitatii, trebuie
efectuata o evaluare a riscurilor. Lucratorii trebuie sa se implice in evaluarea initiala a riscurilor,
existand posibilitatea ca, In timpul desfasurarii sarcinii, acestia sa fie nevoiti sa realizeze evaluari
suplimentare.

Se continua cu pasul 2- in care lucratorul este instruit cum sa se apere (protejeze) singur fata
de riscurile concrete pe care le intalneste la locul sau de munca. Masurile preventive pot fi identificate
si puse in aplicare in conformitate cu rezultatele evaluarii riscurilor. Este important sa se aplice in
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permanenta principiul ierarhizarii masurilor de prevenire (eliminare — inlocuire — asistenta tehnica —
controale administrative — utilizarea echipamentului individual de protectie).

in pasul 3 lucr&torul este invatat sa se integreze in lantul protectiei colective, respectiv cum
sa actioneze in cazuri de urgenta (rolul sau in desfasurarea planurilor de actiune in caz de urgenta,
antrenamente, simulari, etc. ) si cum sa initieze o actiune colectiva - in cazul in care persoana care
este desemnata pentru acest lucru nu este disponibila (de exemplu in cazul unui incendiu, daca
exista un responsabil pentru evacuarea angajatilor de la locul de munca unde s-a produs incendiul
si persoana respectiva nu este disponibila pe moment - orice angajat de la locul de munca trebuie
sa fie in stare sa-i preia atributiunile). Masurile preventive au mai mult succes atunci cand sunt
asociate altor masuri. Spre exemplu, realizarea evaluarilor riscurilor si implementarea masurilor de
prevenire (proceduri de securitate, sistemele de munca sigure, etc) trebuie dublate de initiative de
securitate comportamentala, de formare si de informare. Aceste masuri sunt cu atat mai eficiente cu
cat sunt realizate in doi pasi:

e pasul de formare individuala;
e pasul de instruire in echipa;

Pentru fiecare sarcina de munca trebuie elaborat un flux de activitate bine definit, iar procedurile
sigure de munca trebuie intelese si comunicate in mod clar. Trebuie instituite proceduri pentru
evenimente neprevazute. O parte a sistemului sigur de munca trebuie sa o reprezinte rezolvarea
situatiilor neprevazute in echipa- asa cum au fost instruiti lucratorii. Personalul trebuie sa-si dea
seama daca acest lucru este posibil iar daca nu, se impune incetarea lucrului in fata unei probleme
neprevazute care depaseste competentele individuale ale lucratorilor - de exemplu sesizarea unei
intoxicatii cu un agent care se transmite prin aer sau sesizarea unei scurgeri de gaze, sau a unei
probleme care depaseste competentele personale ale echipei.
Toate informatiile relevante referitoare la operatiunile de munca trebuie transmise tuturor partilor in
cauza, prin parti in cauza intelegédnd nu doar lucratorii implicati direct in sarcina de munca, ci i
lucratorii care ar putea fi afectati de aceasta sau cei care lucreaza in imediata vecinatate. Este
esentiala comunicarea intre membrii personalului responsabil pentru 0 anumita sarcina - de exemplu
inlocuirea unui ventil stricat - care presupune oprirea unei linii tehnologice - si cei ai personalului de
productie, precum si intre diferitii contractanti
Pasii 4 si 5 sunt deja specializati pentru lucratorii cu atributiuni SSM.Trebuie subliniat faptul ca la
locul de munca, majoritatea lucratorilor au atributii informale - si totusi extrem de importante- in
domeniul SSM. Astfel, de exemplu, seful unei grupe de interventie in caz de urgenta sau persoana
care are obligatia de a bloca toate circuitele de alimentare in cazul mentenantei si de a verifica ca
deblocarea sa nu se produca decat dupa terminarea acestei operatii, persoana care are ca atributii
manipularea substantelor periculoase sau evacuarea deseurilor periculoase au in mod sigur atributii
SSM dar nu au o calificare formala care sa corespunda unei ocupatii COR.
De aceea denumirea de consultant calificat ar fi cea mai adecvata pentru aceste categorii de
personal- putand exista de exemplu un "consultant calificat in asigurarea activitatilor in spatii inchise”
sau un “consultant calificat pentru evacuarea in securitate a deseurilor periculoase” fara ca aceasta
titulatura sa depaseasca nivelul unitatii economice- pe de alta parte asigurand totusi competente
reutilizabile.

2.6.METODOLOGIA DE ANALIZA IN VEDEREA IDENTIFICARII CERINTELOR

Metodologia folosita in analiza in vederea identificarii cerintelor se bazeaza pe o abordare de tip top
down ( de sus in jos)- respectiv plecand de la obiectiv, aplicand filtrul activitatilor manageriale
specifice, aplicand un filtru de abordare sistemica si ajungand la cerintele identificate.

Metoda este o metoda originala', omologata la nivel de cercetare SSM inclusiv prin includerea sa
in proiectul European iNTeg-Risk si este descrisa in figura urmatoare.
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Figura 2. Pasii de analiza pentru identificarea cerintelor

Cerinte @ ‘ IDENTIFICAREA '> > Cerinte

2.6.1.Definirea obiectivului

Obiectivul avut in vedere, tindnd seama de rezultatele asteptate ale acestei lucrari, este
constituit din imbunatatirea nivelului de securitate si sanatate in munca la nivelul locurilor de munca
din economia Romaniei. Aceasta imbunatatire trebuie sa aiba la baza implementarea unui sistem
de management total, integrat, eficient si modern, sistem care sa permita un management eficient
al riscurilor gi care sa includa integrarea protectiei mediului si calitatii, sistem bazat pe ciclul Deming,
asa dupa cum se poate observa si in urmatoarea figura.
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Figura 3. Sistemul integrat de management- obiectiv prioritar'V

Un astfel de sistem de management pune in practica structuri ca cele prezentate in figura

urmatoare.

Un sistem de management SSM :

poate fi considerat ca un ansamblu de elemente legate sau independente destinate stabilirii
unor politici si a unor obiective de SSM si realizarii acestor obiective (ILO-2001);

poate fi considerat ca o componenta a managementului general al intreprinderii care
include structura organizatorica, activitatile de planificare, responsabilitatile, practicile,
procedurile, procesele si resursele pentru elaborarea, implementarea, realizarea, analizarea
si mentinerea politicii OH&S a organizatiei (OHSAS 18001:1999)

poate fi considerat ca un ansamblu de elemente cu caracter decizional, organizatoric,
informational, motivational etc. din cadrul firmei, prin intermediul caruia se exercita ansamblul
proceselor si al relatiilor de management al securitatii si sanatatii in munca,in vederea obtinerii
nivelului dorit de securitate si sanatate in muncaY

Sistemul /
de munca Actiuni NrotiTe ; s .
v planificate de SSM Polifice. S8 Efort financiar
Evaluare nivel l
—
<« de risc A
(6]
: Tinte SSM
S a ULM
Indicatori SSM
istoric evenimente
- Loc Munca
MM \ i Obiective SSM
Serviciul .medicxll

intreprindere Implementare

: Loc Munca
Delegati de ULM
securitate = Programe/proiecte
6] SR
Masuri si

Feed back

Actiuni corectrive

*Tehnice/tehnologice
*Organizatorice

*Training-instruire

Figura 4. Implementarea unui sistem de management total"
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Pentru domeniul SSM, ca si punct de referinta poate fi indicat OHSAS 18001, asa dupa cum se
poate vedea si din urmatoarea figura.

Imbunatatire continua

Situatia initiala
Politica de SSM

N\
Planificare,
programe
Verificare & ; st aaaaae

actiuni corective :
Implementare
) ) : & operare /

Figura 5. Elemente stabilite de OHSAS 18001 referitoare la cerinte

Analiza
manageriala

<

Implementarea unui astfel de sistem - cerinta obligatorie la nivel de unitate economica in tarile
dezvoltate, faciliteaza :

- Asigurarea conformitatii intreprinderii cu legislatia in domeniu;

- Evaluarea si tinerea sub control, prevenirea si reducerea riscurilor de accidente, boli profesionale
si impact major asupra mediului;

- Derularea si aplicarea corecta de masuri de securitate si sanatate in munca;

- Respectul voluntar fata de normele in domeniu si dorinta de ameliorare continud a nivelului
securitatii si sanatatii in munca;

- Cresterea profitului prin reducerea timpilor morti, a absenteismului, lipsa pierderilor materiale
cauzate de accidente si avarii, economii la concediile medicale, etc.

- Satisfacerea cerintelor, nevoilor si asteptarilor clientilor; oferirea de produse si servicii de calitate;
- Imbunété&tirea continud a performantelor societatii.

Elementele OHSAS 18001 pot fi subsumate urmatoarelor categorii generale de activitati de
management a riscului, categorii care constituie filtrul managerial precizat anterior:

e evaluare risc;

e Qactivitati de prevenire (mitigare) a riscurilor, incluzand fazele de planificare, proiectare,
implementare si operare;

e actiuni de verificare, control si inspectie - precum si actiunile corective corespunzatoare.

e Qactivitati de management integrat - care includ si analiza manageriala, efectuata eventual
folosind atat instrumentele de tip ROI (Return on Investment) - care stabileste rezultatele
potentiale ale unor investitii in SSM cat si ROP (Return on Prevention) — care precizeaza
direct cat se castiga prin prevenire.

Tabelul urmator ofera identificarea cerintelor pe baza analizei operative efectuate.

2.7. TABEL CENTRALIZATOR CERINTE
Tabel 1- Tabel centralizator cerinte
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Cerinte Nivel sistemic | - Pregatire la nivel superior; De preferinta pregatire tehnica
generale general - Experienta de cel putin 6 luni la locul de munca;
referitoare |9 - Cerinte legate de cunoasterea Legii 319/2006, a
aptitudinile prevederilor conexe precum si a documentelor de
anterioare referinta internationale, in principal 1ISO 31.000 si
ale OHSAS 18001
persoanei, lg  Operator - Cerinte legate de cunoasterea Legii 319/2006, a
pregatirea umant prevederilor conexe precum si a documentelor de
sa general3 referinta internationale, in principal 1ISO 31.000 si
si la OHSAS 18001- aspecte referitoare la operatorii
experienta umani;
sa - Cerinte de comunicare optima cu lucratorii;
- Cerinte referitoare la instruirea personalului;
-Cerinte referitoare la dezvoltarea unei culturi
optimale de securitate
Sarcina de | - Cerinte legate de cunoasterea Legii 319/2006 , a
munca prevederilor conexe precum si a documentelor de
referinta internationale, in principal 1ISO 31.000 si
OHSAS 18001
- Cerinte legate de intelegerea sarcinilor de munca
ca element important- esential al activitatilor
prestate la locul de muncg;
- Cerinte de analiza a sarcinilor de munca;
- Cerinte legate de implementarea procedurilor de
securitate si sanatate in munca inca din faza de

1 Prin operator uman in sensul acestui material se intelege componenta uman§ a sistemului om-masind, component3 care poate s3 aib3 diverse nivele de pregétire si de
responsabilizare. Si un manager de firma este Tn acest sens sistemic tot un operator uman, la fel un manager de SSM.
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conceptie, proiectare, dezvoltare si implementare a
sarcinii;

- Capacitate de analiza a comunicarii sarcinilor atat
la nivel orizontal cat si vertical;

Mijloc
productie

de

- Cerinte legate de cunoasterea Legii 319/2006 , a
prevederilor conexe precum si a documentelor de
referinta internationale, in principal 1ISO 31.000 si
OHSAS 18001

- Cerinte legate de implementarea procedurilor de
securitate si sanatate in munca inca din faza de
conceptie, proiectare, dezvoltare si implementare a
proceselor tehnologice

- Cerinte legate de functionarea generala a
masinilor si mijloacelor de productie folosite;

Mediul
munca

de

- Cerinte legate de cunoasterea Legii 319/2006 , a
prevederilor conexe precum si a documentelor de
referinta internationale, in principal ISO 31.000 si
OHSAS 18001

- Cerinte legate de cunoasterea standardului 1SO
14001

Cerinte
referitoare
la
evaluarea
de risc-
include
aspecte
referitoare

Nivel
sistemic
general

- cunoasterea listei factorilor de risc;

- cunoasterea metodelor de identificare in functie
de manifestarile factorilor de risc, contextul de la
locul de munca si situatiile de munca;

- cunoasterea principalelor metode de evaluare a
riscului (metoda INCDPM, metoda Whatlf, Hazop,
Amdec, FMEA, FMECA, SUVA, INRS);

- abilitati in analiza riscurilor;

In tarile dezvoltate, lucratorii cu
abilitafi SSM sub conducerea
managementului SSM  executa
periodic (6 luni- un an) evaluarea de
risc si analiza riscurilor- fac planurile
de prevenire si analizeaza aceste
planuri de prevenire impreuna cu
managementul unitatii, luand parte
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la - abilitati in formularea rapida a planurilor de la decizii. Campaniile "0 accidente”
identificare prevenire; inregistrate in majoritatea unitatilor
a - inregistrarea evenimentelor  deosebite, economice din tarile dezvoltate au la
pericolelor, modalitatilor de tratare a acestora, inregistrarea baza aceste aspecte.
evaluarea lectiilor rezultate din punerea in aplicare si
riscurilor, transformarea lor in proceduri de buna practica
aprecierea necesare si utlizabile la instruire;
nivelului de - folosirea instrumentelor IT specializate;
expunere si Operator - cunoasterea listei factorilor de risc specifici; Existd metode de audit derivate din
evaluarea uman - conlucrarea si cooperarea cu lucratorii pentru Hazop- de exemplu HAZAN- care se
masurilor procesele de audit; ocupa de auditul factorilor umani.
existente si
in opera Sarcina de | - cunoasterea listei factorilor de risc specifici;
pentru munca - pastrarea unui inventar scris al principalelor
contracarar sarcini de munca, eventual sub forma de proceduri
eariscului de buna practica;
Mijloc de | - cunoasterea listei factorilor de risc specifici; Metoda de analiza a riscurilor Hazop
productie - pastrarea unor planuri ale proceselor tehnologice are la baza exact aceste principii,
pe baza carora sa se poata face auditul precum si folosind cunostintele despre
a unei liste complete a principalelor utilaje procesul tehnologic, utilajele
tehnologice impreuna cu starea lor, datele ultimelor implicate, activitati specifice pentru
revizii si riscurile potentiale determinate. analiza riscurilor si determinarea
scenariilor de risc.
Mediul  de | - cunoasterea listei factorilor de risc specifici
munca
Cerinte Nivel Persoana cu atributii SSM trebuie sa fie capabila
referitoare sistemic sa inregistreze, in timp util potentiala declansare a
la general unui risc si transformarea acestuia Tintr-un
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activitatile
de
prevenire
(mitigare) a
riscurilor

eveniment cu consecinte deosebit de grave pentru
unitatea economica in general; in acest sens, el
trebuie:

- sa aprecieze consecintele posibile ale declangarii
riscului;

- In cazul cand riscul poate fi mitigat (tinut sub
control si redus/eliminat) cu forte proprii trebuie sa
se actioneze de la inceput intr-un mod coordonat
in acest sens;

- in cazul in care riscul depaseste capacitatea de
actiune a personalului de la locul de munca acesta
trebuie evacuat imediat, sub conducerea
personalului cu atributi SSM - la o distanta
corespunzatoare fata de locul de munca si trebuie
chemate imediat organele specializate;

-organele specializate trebuie informate corect si
competent, printr-o comunicare eficienta si in timp
real, asupra naturii riscului, gravitatii sale si
posibilitatilor de mitigare;

Operator
uman

Persoana cu atributii SSM trebuie:

- sa constientizeze lucratorii cu privire la riscurile
specifice de la locul de munca si consecintele
imediate si pe termen indelungat ale acestora;

- sa pregateasca lucratorii pentru ca acestia sa-ii
poata asigura protectia individuala singuri (nivelul
2 al lantului trofic);

- sa pregateasca lucratorii in vederea actiunilor de
pregatire (in calitate de echipa)- deci protectia
colectiva- (nivelul 3 din lantul de pregatire);

Chiar daca la prima vedere
consecintele pe termen indelungat a
expunerii la factorii de mediu de
munca nu par importante- bolile
cronice conexe mediului de munca,
in special cele produse prin
expunerea la noxe cu potential
relativ. mic nociv (fumuri de la
sudura, particule  microscopice
rezultate din activitati de polizare)
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- sa dezvolte o cultura organizationala si mai ales
o cultura de securitate si sanatate optimala, bazata
pe "just culture” in care angajatii sa nu fie intimidati
sa-si exprime opiniile, sa prezinte problemele
concrete intalnite la locul de munca precum gi
solutii proprii pentru aceste probleme;

- sa inregistreze in scris nu numai feedback-ul
considerat important ci orice fel de problema pe
care lucratorul care apeleaza la lucratorul cu
atributii SSM o considera importanta pentru a fi
expusa in scris;

sau cele produse prin schimbarea
rapida a microclimatului in hale fara
controlul  microclimatului- au un
potential de lezare major

Sarcina de
munca

- Lucratorul cu atributii SSM trebuie sa se implice
activ pentru a implementa securitatea inca din
fazele de :

- conceptie;

- proiectare;

- realizare si testare a prototipului;

- Lucratorul cu atributii SSM trebuie sa identifice,
semnaleze si sa procedeze la eliminarea sarcinilor
de munca incorect sau incomplet definite, care nu
pot fi intelese la nivelul de pregatire a lucratorilor
carora li se adreseaza si care nu respecta principul
ALARP;

- Lucratorul cu atributi SSM trebuie sa
documenteze principalele sarcini de munca in mod
scris, din punct de vedere al riscurilor implicate
precum si a masurilor introduse in sarcina pentru
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prevenirea acestor riscuri si reducerea lor la nivel
ALARP;

Mijloc
productie

de

- Cunoasterea actiunilor de prevenire si mitigare a
riscurilor pentru:

- intregul proces tehnologic la nivel global;

- maginile si utilajele principale implicate in
procesul tehnologic;

- alimentarile procesului tehnologic;

- instalatile de urmarire, control si supervizare
mecanizate,automatizate, informatizate ale
procesului tehnologic;

- Cunoagterea opririlor de urgenta si purjarilor in
caz de avarie;

- Cunoasterea efectelor interactiunilor accidentale
la nivel de utilaje;

- Cunoagterea si mitigarea imediata a riscurilor
aparute in utilajele auxiliare (de transport materie
prima, de transport produse finite, etc.). Pentru
toate aceste cerinte lucratorul cu atributii SSM
trebuie sa :

- pastreze o documentatie completa a procesului
tehnologic si a principalelor utilaje implicate;

- pastreze o documentatie completa asupra
mijloacelor de prevenire (mitigare) a principalelor
evenimente neprevazute (avarii, incidente sgi
accidente produse in cadrul procesului tehnologic
si a principalelor utilaje aferente);
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- sa distribuire sau sa verifice distribuirea,
mentenanta si reinnoirea periodica a parcului de
mijloace individuale de protectie si sa verifice
purtarea acestora.

- sa dezvolte planuri complexe de verificare si
mentenanta;

- sa dezvolte scenarii de functionare de tip best
case-worst case(scenariu ideal de functionare-
scenariul cel mai nefavorabil);

- pe baza scenariilor de functionare sa dezvolte
planuri de urgenta;

- sa implementeze si sa antreneze oamenii in
exercitii pentru punerea in practica a scenariilor de
urgenta (drills)

Mediul
munca

de

- Existenta unor planuri de stopare si eliminare de
urgenta a scurgerilor sau deversarilor accidentale
la nivelul solului, apei sau aerului;

- Comunicarea optimala, eficienta si de urgenta cu
organele abilitate atunci cand stoparea si
eliminarea scurgerilor depaseste posibilitatile
unitatii economice;

- dezvoltarea si aplicarea unor planuri de retinere
(containment) a scurgerilor, implementabile cu
resursele la indemana;

- Evacuarea rapida a personalului in cazul cand
scurgerile sau deversarile accidentale conduc la
pericole de incendiu, explozie sau actiune

Accidente relativ recente-
majoritatea produse in spatii inchise
care n-au fost curatate la timp de
noxe si pentru carte lucratorii cu
atributi de SSM nu au verificat
existenta unor reziduuri au condus la
producerea unor catastrofe cu peste
10 morti si alte cazuri
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prelungita a agentilor nocivi asupra organismului
uman;

- Acordarea primului ajutor in caz de necesitate
pentru contactul cu pielea, ingestia, respiratia
substantelor sau produsilor potential periculosi;

- Semnalizari de securitate a
deversarilor accidentale, etc.

- Verificarea respectarii interdictiilor de fumat si de
umblat cu focul in locurile nepermise;

- Verificarea spatiilor inchise in care se lucreaza si
acordarea de autorizatii de acces doar daca aceste
spatii inchise sunt libere de noxe.

scurgerilor si

Cerinte
referitoare
la actiuni
de
verificare,
control si
inspectie
precum si
actiuni
corective
corespunz
atoare

Nivel
sistemic
general

- Conceptie sistemica integrata referitoare la
procesul de control, verificare si inspectie;

- Planificarea riguroasa a actiunilor de control,
verificare si inspectie;

- Asigurarea maximei obiectivitati in aceasta
actiune

Majoritatea acestor actiuni-
componente integrale ale procesului
de management al SSM- ajung
surse de nemulfumire- inclusiv in
instante- pentru ca cei verificati
contesta:

- legalitatea actiunilor de verificare;

- obiectivitatea acestora;

- rezultatele inregistrate.

De aceea, este recomandat ca
persoanele cu atributii de SSM care
realizeaza aceste actiuni sa-si
planifice din timp actiunile de
verificare, sa-si intocmeasca lista de
verificari si  inspectie pe baza
documentelor legale- nationale sau
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Europene, sa inspecteze tot ce este

necesar pentru indeplinirea
obiectivelor si sa inregistreze in scris
toate constatarile

Operator
uman

- Cerinta principala formulata este ca persoanele
cu atributii de SSM care presteaza actiuni de
verificare, control sau inspectie sa mearga pe
principiul "just culture”

- Cunoasterea notiunilor generale de psihologie
umana;

- Capacitatea de comunicare;

- Capacitatea de a pune intrebari (auditare) care sa
nu aiba raspunsuri orientate;

- Lipsa prejudecatilor;

- Capacitate de discernere a raspunsurilor
incomplete, incorecte sau rau intentionate.

Principiul "just culture” are la baza un
studiu efectuat timp de 30 de ani pe
pilotii civili britanici, studiu care a
subliniat faptul ca erorile involuntare
ale unui angajat nu trebuie pedepsite
ci salariatul respectiv trebuie instruit
sau re-instruit corespunzator, fiind
inainte congtientizat asupra erorii pe
care a facut-o.

Sarcina de
munca

- Intelegerea deplind a sarcinilor de munca
verificate;

- Capacitatea de apreciere a corectitudinii sarcinii
de munca;

- Capacitatea de apreciere a corectei transmiteri si
receptii a sarcinii de munca;

- Verificarea atribuirii sarcinilor de munca care
presupun activitati fizice sau psihice stresante
catre personalul cu caracteristici speciale (tineri
sub 18 ani, femei gravide, femei lauze, personal cu
dizabilitati fizice sau psihice);
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- Controlul supervizarii sarcinilor de munca de catre
personalul supervizor;

- Aprecierea gradului in care o sarcina de munca
poate duce la producerea unui eveniment nedorit,
in diverse contexte

Mijloc
productie

de

- Cunoasterea aprofundata a problemelor care pot
aparea la mijloacele de productie si a ceea ce
trebuie verificat/controlat;

- capacitatea de control a modului uzual de utilizare
a mijlocului de productie- daca mijlocul de
productie este folosit in timp intr-un mod sistematic
gresit sau fara a fi respectate instructiunile cu
privire la incarcarea in sarcina a respectivului
mijloc (de exemplu strunjirea unor piese din
materiale extradure pentru care se recomanda alte
procese de prelucrare) atunci el se va defecta in
mod sigur Tn timp;

- verificarea instructiunilor proprii de folosire a
mijloacelor de productie specializate existente;

- verificarea intelegerii de catre lucratori a
esentialului referitor al folosirea mijloacelor de
productie in corelatie cu constientizarea riscurilor
specifice (de exemplu, folosirea polizorului numai
cu geamul de protectie coborat pentru a nu se
produce spargerea pietrei de polizare)

Mediul
munca

de

- ldentificarea- si mitigarea rapida a scurgerilor
accidentale, la momentul de producere al acestora;

Atat Directiva Seveso Il cat si
Directiva Reach trateaza problemele
de posibila contaminare datorita
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- identificarea- si mitigarea rapida- a problemei
etichetarii, respectiv etichetarii corespunzatoare- a
substantelor si produsilor;

- capacitatea Tintelegerii fiselor tehnice de
specialitate si a verificarii depozitelor conform
acestor fise;

- identificarea- si mitigarea rapida- a depozitarii
necorespunzatoare a materiei prime si materialelor
la locul de munca;

- identificarea- si mitigarea rapida a amplasarii
alaturate de produse incompatibile care, prin
scurgeri sau contact incidental pot conduce la
incendii, explozii, degajari de noxe

- identificarea- si mitigarea rapida- a actiunii unor
factori de coroziune asupra recipientelor de
depozitare a diverselor substante si produsi (de
exemplu actiunea apei asupra sacilor de hartie,
cutilor de carton sau asupra recipientelor
metalice), actiune care, in timp, poate conduce la
deversari accidentale.

deversarilor accidentale a mediului
inconjurator, a depozitarii  si
etichetarii corespunzatoare precum
si a stari corespunzatoare a
recipientilor

Cerinte Nivel - Cunoasterea notiunilor si procedurilor legate de Autorii straini Vi mentioneaza cei doi
referioare sistemic managementul integrat pasi semnificativi, respectiv:

la general - Constientizarea g¢i adoptarea principiilor | e cunoasterea si intelegerea
manageme managementului integrat principiilor legate de managementul
ntul integrat

integrat - o constientizarea necesitatii
care includ managementului integrat Si
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si analiza
managerial
a

implementarea principiilor la nivel
organizational;

Operator - Atribuirea corecta de responsabilitati la nivelul La nivelul organizatiilor mari- de
uman managementului intermediar si  la  nivelul exemplu DuPont- exista deja
lucratorilor referitoare la SSM; proceduri implementate inca de la
- selectia corecta , bazata pe aptitudini si inceputul anilor 70 privitoare la
competente a personalului; analiza si utilizarea feedback-ului
- decizia de instruire si formare a personalului- n lucratorilor. Documentele DuPont
primele 3 nivele ale lantului trofic - i arata ca aceasta abordare a redus
implementarea acestei decizii; numarul evenimentelor neprevazute
- decizia de formare a lucratorilor cu atributiuni la nivelul filialelor companiei cu cel
specifice; putin 65%
- verificarea si validarea proceselor de formare;
- analiza feedback-ului si luarea de masuri pentru
a folosi feedback-ul valoros si a implementa
propunerile de valoare
Sarcina de | - Managementul integrat trebuie sa aiba in vedere Delbe' mentioneaza necesitatea
munca proiectarea  sarcini  de munca folosind proiectarii optimale a principalelor

referentialele de securitate si sanatate principale;
pentru sarcinile principale de munca proiectul
trebuie definit foarte bine, validat de managementul
superior si pastrat sub forma de proceduri de buna
practica carora li se aduc corectii din feedback-ul
lucratorilor;

- toate sarcinile de munca care implica riscuri
potentiale  trebuie  inregistrate  in  scris,
mentionandu-se:

sarcini de munca din faza de
proiectare- dezvoltare a structurii
industriale. El arata ca "sarcinile ad-
hoc”, care nu sunt analizate la timp
prin prisma posibilitatii unei proaste
comunicari si intelegeri, prin prisma
erorilor de comportament uman i
prin prisma integrarii in procesele
generale de productie sau servicii
pot conduce la accidente;
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- cel care a definit (proiectat o sarcina- de exemplu
inginerul de sectie;

- cel care a trasat sarcina si a atribuit-o — de
exemplu maistrul;

- cel care a preluat sarcina si confirmarea scrisa ca
a inteles-o;

-mentiuni despre executia sarcinii

Mijloc
productie

de

- Managementul trebuie sa dispuna de un inventar
complet al mijloacelor de productie principale,
existand date despre periculozitate, istoricul
incidentelor survenite si cauzele radacina. Atunci
cand mijlocul de productie determina in mod
constant evenimente care depasesc nivelul ALARP
el trebuie scos imediat din functiune si inlocuit cu
un mijloc de productie nou;

- managementul trebuie sa aiba o imagine globala
generala asupra interactiunii dintre mijloacele de
productie si asupra pericolelor determinate de
acestea

- Managementul trebuie sa aiba o planificare
adecvata a operatiunilor de oprire pentru revizie
generala, verificare periodica, mentenantad - cu
raspunderile aferente

Raportul Bidden* reflecta clar
necesitatea urmaririi interactiunilor
posibil periculoase intre procese
desfasurate simultan la aceeasi
facilitate economica

Mediul
munca

de

- Managementul trebuie sa aiba o imagine clara
asupra posibilitatilor de afectare a mediului de
munca si mediului Tnconjurator;

-Prin declaratiile sale de politica managementul
trebuie sa-si asume raspunderea fata de protectia

Asumarea raspunderii este o
componenta de cea mai important
nivel, inclusiv la nivel societal. BP
era la marginea falimentului dupa ce,
dupa dezastrul BP-Mexico, dezastru
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mediului inconjurator- ca prioritate a politicilor
manageriale

uman (18 morti) si ecologic- a ezitat
sa se implice in campaniile de
eliminare a poluarii mediului. Doar
investitiile serioase in acest domeniu
au condus la mitigarea conflictului cu
societatea

29




Capitolul 3. ANJALZA: STANDAR

RDELOR OCUPATIONALE EXISTENTE S
IDENTIFICAREA COMPETENTELOR

@
=

3.1.ANALIZA STADARDELOR OCUPATIONALE EXISTENTE
Tabelele urmatoare prezinta in mod sintetic analiza standardelor ocupationale existente,
analiza efectuata tinand cont de :
e oObiectivele urmarite de aceasta lucrare;
e cerintele minimale psiho-pedagogice care ar fi trebuit cuprinse in aceste standarde;
¢ metodologia de analiza operationala specifica.

Trebuie precizat faptul ca standardele ocupationale existente reprezinta un document de
lucru perfectibil, care poate fi transformat la un moment dat, prin asimilarea experientei
Europene in domeniu intr-un referential care sa poata fi utilizat pentru o analiza concreta.
In acest sens, inlocuirea acestor standarde - si implicit a ocupatiilor actuale din COR- cu
prevederile documentului CEN- completate evident asa cum se poate observa si in aceasta
lucrare- si trecerea la titulatura de consultant calificat - sunt elemente care pot fi luate in
considerare si care se impun in ideea armonizarii cu tarile dezvoltate din Uniunea
Europeana.

Tabel 2- Ocupatiji-Activitati-Competente
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de sanatate
si securitate
in munca 210
COR:

activitatile de prevenire si protectie dinunitate, identificand
pericolele si_evaluand riscurile, elaborand si_actualizand
Planul de Prevenire si_Protectie, elaborand instructiuni
proprii_de securitatea_muncii_pentru completarea si _/sau
aplicarea reqlementarilor de securitate si sanatate in munca,
tinand seama de particularitatile activitatilor

Specialistul in sanatate si securitate in munca verifica
cunoasterea si_aplicarea de catre tofi lucratorii a masurilor
prevazute in planul de prevenire si protectie si tine evidenta
zonelor cu risc ridicat si specific din unitate.

Specialistul in sanatate si securitate in munca stabileste
zonele care necesita semnalizare de securitate si_ sanatate
in_munca, stabileste tipul de semnalizare necesar_si
amplasarea conform prevederilor legale in_vigoare, {ine
evidenta meseriilor si a profesiilor prevazute de legislatia
specifica, pentru care este necesara autorizarea exercitarii lor,
tine evidenta posturilor de lucru care necesita examene
medicale suplimentare, tine evidenta posturilor de lucru care, la
recomandarea medicului de medicina muncii, necesita testarea
aptitudinilor si/sau control psihologic periodic.

Specialistul in sanatate gi securitate in munca monitorizeaza
functionarea_sistemelor_si_dispozitivelor _de protectie, a
aparaturii de masura si control, precum si a instalatiilor de
ventilare sau a altor instalatii pentru controlul noxelor in mediul

Nr. Denumirea | Activitati indeplinite (conform standardului) Competente identificate (conform
crt. ocupatiei standardului)
1 Specialist Specialistul in sanatate si securitate in munca organizeaza | - Organizarea activitatii de prevenire si

protectie

- Efectuarea instruirilor de securitatea si
sanatatea muncii si a testarii cunostintelor
in domeniul SSM

- Prevenirea accidentelor de munca si
mentinerea stari de sanatate a
personalului

- Efectuarea cercetarii privind cauzele
producerii accidentelor de munca si a
imbolnavirilor profesionale

- Verificarea modului de respectare a
prevederilor legale in domeniul SSM, a
utilizarii mijloacelor colective si individuale
de protectie de catre lucratori

COMPETENTE __ CHEIE:
explicit, conform standardului:
- Comunicare in limba roméana* ;

- Competenta matematica si competente
de baza in stiinta si tehnologie °

-A invata sa inveti ® (competente legate de
invatarea continua sau de lunga durata);

- Competente sociale si civice ’

mentionate

2 Standardul ocupational se referd la domeniul constructiilor- precizare care nu mai apare in COR. Formulirile dovedesc caracterul de documente de lucru al acestor standarde
cét si necesitatea manifesta a adoptérii legislatiei si ghidurilor UE.
4 Evident ca orice specialist cu nivel mediu sau superior format in Romania ar trebui sa aiba in mod implicit competente de comunicare in limba romana.

5 Aceasta categorii ar putea fi inlocuita foarte simplu cu "competente tehnice de nivel mediu sau superior’. Competenetele de baza- pot insemna absolut orice,
inclusiv stiinta deschiderii unei vane.

6 Modul de formulare —ar fi trebuit corectat
7 n locul acestei precizari cu un caracter de generalizare infinitd s-ar putea preciza "respectarea unui cod etic”
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Nr.
crt.

Denumirea
ocupatiei

Activitati indeplinite (conform standardului)

Competente identificate

standardului)

(conform

de munca., verifica starea de functionare a sistemelor de
alarmare, avertizare, semnalizare de urgenta, precum gi a
sistemelor de siguranta.

Specialistul in sanatate si securitate in munca pregateste si
deruleaza® instruirile privind securitatea si_sanatatea in
munca in functie de domeniul de activitate al unitatii, categoriile
de personal existente si specificul ocupatiilor practicate,
elaboreaza tematici pentru toate fazele de instruire,
stabileste periodicitatea adecvata a instruirilor pentru fiecare loc
de munca, desfasoara diverse activitati de perfectionare in
domeniul securitatii si sanatatii muncii, in functie de necesitatile
unitatii, elaboreaza programul de instruire-testare la nivelul
intreprinderii si/sau unitatii privind securitatea si sanatatea in
munca.

Specialistul in sanatate si securitate in muncad identifica
echipamentele individuale de protectie necesare pentru posturile
de lucru din intreprindere si intocmeste necesarul de dotare a
lucratorilor cu echipament individual de protectie, conform
prevederilor legale in vigoare, urmareste intrefinerea,
manipularea si depozitarea adecvata a echipamentelor
individuale de protectie si inlocuirea lor la termenele stabilite,
precum si in celelalte situatii prevazute de reglementarile legale
in vigoare.

Specialistul in sanatate si securitate in munca participa la
cercetarea evenimentelor privind securitatea si sanatatea in
munca, conform competentelor prevazute de legislatia in
vigoare, si intocmeste documentele privind aceste evenimente.
Urmareste realizarea masurilor dispuse de catre inspectorii de
munca, cu prilejul vizitelor de control si al cercetarii
evenimentelor.

COMPETENTE GENERALE:

mentionate explicit, conform standardului:
- Dezvoltarea profesionala

- Aplicarea prevederilor legale referitoare
la sanatatea si securitatea in munca si in
domeniul situatjilor de urgenta

- Aplicarea normelor de protectie a
mediului

COMPETENTE SPECIFICE:

mentionate explicit, conform standardului:
- Organizarea activitatii de prevenire si
protectie

- Promovarea unei culturi pozitive de
sanatate si securitate

- Stabilirea semnalizarilor de securitate si
sanatate

- Instruirea personalului pe probleme de
securitate si sanatate in munca

- Asigurarea echipamentelor individuale
de protectie

- Prevenirea accidentelor de munca si

mentinerea stari de sanatate a
personalului
- Investigarea  cauzelor producerii

accidentelor de munca si a imbolnavirilor
profesionale

- Monitorizarea aspectelor de securitate si
sanatate in munca

3 Probabil ca disemineaza si nu deruleaza
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Nr.
crt.

Denumirea
ocupatiei

Activitati indeplinite (conform standardului)

Competente identificate

standardului)

(conform

Specialistul in sanatate si securitate in munca in situatii de
pericol iminent, dezastre, situatii de accident, alerteaza toti
factorii de interventie, coordoneaza activitatile de interventie
si evacuare in cadrul unitatii si efectueaza primele cercetari
privind cauzele si imprejurarile producerii acestora.

Specialistul in sanatate si securitate in munca dovedeste de
asemenea, deprinderi privind comunicarea cu diferite categorii
de interlocutori si lucrul in echipa. El detine cunostinte solide in
domeniul legislatiei de securitate si sanatate in munca si se
preocupa permanent de asimilarea noutatilor specifice si
adaptarea continutului prevederilor legislative la particularitatile
proceselor de munca din cadrul unitatji in care activeaza

- Coordonarea activitatilor de evacuare si
interventie in caz de necesitate

Coordonator
in materie de
securitate si
sanatate!lC
OR:

Coordonatorul in materie de securitate si sdnatate pe durata
elaborarii proiectului lucrérii coordoneaza aplicarea si luarea n
considerare a principiilor generale de prevenire in materie de
securitate si sanatate prevazute in legislatia nationala, in special
in ceea ce priveste: a) alegerea solutiilor arhitecturale, tehnice
si/sau organizatorice in scopul planificarii diferitelor lucrari ori
faze de lucru care se desfasoara simultan sau succesiv; b)
estimarea timpului necesar pentru realizarea acestor lucrari sau
faze de lucru; Coordonatorul in materie de securitate si sanatate
pe durata elaborarii proiectului lucrarii elaboreaza sau solicita sa
se elaboreze, sub responsabilitatea sa, un plan de securitate si
sanatate, precizand regulile aplicabile santierului respectiv si
tinand seama de activitatile de exploatare care au loc in cadrul
acestuia, pregateste un dosar de interventji ulterioare, adaptat
caracteristicilor lucrarii, continand elementele utile in materie de
securitate si sanatate de care trebuie sa se {ina seama in cursul
eventualelor lucrari ulterioare, adapteaza planul de securitate si
sanatate la fiecare modificare adusa proiectului, transmite
elementele planului de securitate si sanatate tuturor celor cu
responsabilitati in domeniu, deschide un registru de coordonare

- intocmirea planului de securitate si
sanatate si a registrului de coordonare

- organizarea si participarea la sedinte

- verificarea gradului de instruire si de
congtientizare al lucratorilor
antreprenorilor / subantreprenorilor privind
securitatea $i  sanatatea muncii -
prevenirea accidentelor de munca si a
imbolnavirilor profesionale

- verificarea modului de respectare a
prevederilor legale in domeniul SSM, a
utilizarii mijloacelor colective si individuale
de protectie de catre lucratori

COMPETENTE CHEIE:

conform standardului:

- Comunicare in limba roméana

- Competenta matematica si competente
de baza in stiinta si tehnologie

- A'invata sa inveti
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Nr. Denumirea | Activitati indeplinite (conform standardului) Competente identificate (conform
crt. ocupatiei standardului)

si 1l completeaza; Coordonatorul in materie de securitate si | - Competente sociale si civice

sdnatate pe durata elaborérii proiectului lucrarii transmite planul | - Comunicare in limbi straine

de securitate si sanatate, registrul de coordonare si dosarul de | - Competente informatice - Spirit

interventii ulterioare beneficiarului si/sau managerului de proiect
si coordonatorului in materie de securitate si sanatate pe durata
realizarii lucrarii; participa la intrunirile organizate de beneficiar
si/sau de managerul de proiect; stabileste, in colaborare cu
beneficiarul si/sau managerul de proiect, masurile generale de
securitate si sanatate aplicabile santierului; armonizeaza
planurile proprii de securitate si sanatate ale antreprenorilor cu
planul de securitate si sanatate al santierului; organizeaza
coordonarea intre proiectantj; {ine seama de toate eventualele
interferente ale activitatilor de pe santier. Coordonatorul in
materie de securitate $i sanatate pe durata realizarii lucrérii
coordoneaza aplicarea principiilor generale de prevenire si de
securitate la alegerea solutiilor tehnice si/sau organizatorice in
scopul planificarii diferitelor lucrari sau faze de lucru care se
desfasoara simultan ori succesiv si estimeaza timpul necesar
pentru realizarea acestor lucrari sau faze de lucru; coordoneaza
punerea in aplicare a masurilor necesare pentru a se asigura ca
angajatorii si, daca este cazul, lucratorii independenti respecta
principiile de prevenire si protectie si asigura securitatea si
sanatatea in munca pe santier, intr-un mod coerent si
responsabil, si aplica planul de securitate si sanatate; adapteaza
sau solicita sa se realizeze eventuale adaptari ale planului de
securitate si sanatate si ale dosarului de interventii ulterioare, in
functie de evolutia lucrarilor si de eventualele modificari
intervenite;

Coordonatorul in materie de securitate si sdndtate pe durata
realizarii lucrérii organizeaza cooperarea intre angajatori,
inclusiv a celor care se succed pe santier, si coordonarea
activitatilor acestora, privind protectia lucratorilor, prevenirea

intreprinzator si de initiativa
- Exprimare si constiinta culturala

COMPETENTE GENERALE:

conform standardului:

- Dezvoltarea profesionala

- Aplicarea prevederilor legale referitoare
la SSM si in domeniul situatjilor de urgenta
- Aplicarea normelor de protectie a
mediului

COMPETENTE SPECIFICE :

conform standardului:

- Convenirea asupra numirii si evaluarea
echipei

- Informarea despre factorii de proiectare
si monitorizarea riscurilor

- Elaborarea si dezvoltarea Planului de
securitate si sanatate si a Registrului de
coordonare

- Revizuirea Planului cu fazele de
constructie
- Stabilirea masurilor generale de

securitate si sanatate aplicabile santierului
- Furnizarea de consiliere profesionala

- Organizarea si participarea la sedinte

- Prevenirea accidentelor de munca pe
santier

- Dezvoltarea personala a cunostintelor si
oferirea si altora a posibilitatii de a invata
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Nr. Denumirea | Activitati indeplinite (conform standardului) Competente identificate (conform
crt. ocupatiei standardului)
accidentelor si a riscurilor profesionale care pot afecta sanatatea
lucratorilor, informarea reciproca si informarea lucratorilor si a
reprezentantilor acestora si, daca este cazul, informarea
lucratorilor independenti; coordoneaza activitatile care urmaresc
aplicarea corecta a instructiunilor de lucru si de securitate a
muncii; ia masurile necesare pentru ca numai persoanele
abilitate sa aiba acces pe santier; stabilesc, in colaborare cu
managerul de proiect si antreprenorul, masurile generale
aplicabile santierului;
3 NSPECTOR | Inspectorul de protectie a muncii este specialistul care lucreaza | COMPETENTE FUNDAMENTALE:
DE in cadrul unei unitati — institutie conform standardului:
PROTECTIA | bugetara, societate comerciala, cooperatista, organizatie, | - Comunicarea interactiva la locul de
MUNCII? asociatie cu obiect de activitate divers — urmarind organizarea, | munca
COR:24120 | coordonarea si monitorizarea activitatii de asigurare a securitatii | - Lucrul in echipa
4 si sanatatii in munca, in conformitate cu legislatia specifica in

vigoare.

Inspectorul de protectie a muncii organizeaza activitatea de
protectie a muncii, elaborand instructiuni tehnice de lucru si
instructiuni proprii de aplicare a normelor de securitate si
sanatate in munca, in functie de particularitatile proceselor de
munca din unitatea in care isi desfasoara activitatea, numarul de
angajati, riscurile de accidente si Tmbolnaviri profesionale,
repartizarea teritoriala a unitatii si/sau a sucursalelor, filialelor,
sediilor de lucru ale acesteia. El intocmeste programul anual de
protectie a muncii, organizeaza si amenajeaza Cabinetul de
protectie a muncii si punctele de prim ajutor din interiorul intregii
unitaj.

Inspectorul de protectie a muncii are responsabilitatea asigurarii
semnalizarii de securitate si sanatate in munca in corelatie cu
potentialul de risc de accident sau Tmbolnaviri profesionale
determinat, alegand tipul de semnalizare necesar si cele mai
adecvate amplasamente pentru mijloacele de semnalizare.

COMPETENTE GENERALE PE

DOMENIUL DE ACTIVITATE:

conform standardului:

- Planificarea activitatii proprii

- Dezvoltarea profesionala

- Organizarea activitati de protectie a
muncii

- Asigurarea semnalizarii de securitate si
sanatate in munca

- Instruirea personalului pe probleme de
securitate si sanatate in munca
COMPETENTE SPECIFICE ACTIVITATII

conform standardului:

- Asigurarea echipamentului individual de
protectie / lucru

- Prevenirea accidentelor de munca si
mentinerea
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Nr.
crt.

Denumirea
ocupatiei

Activitati indeplinite (conform standardului)

Competente identificate

standardului)

(conform

Inspectorul de protectie a muncii pregateste si deruleaza
instructajele de protectie a muncii in functie de domeniul de
activitate al unitatii, categoriile de personal existente si specificul
ocupatiilor practicate, pregateste salvatori la locul de munca si
desfasoara diverse activitati de perfectionare in domeniul
protectiei muncii in functie de necesitatile unitatji.

Inspectorul de protectie a muncii se implica in asigurarea
echipamentului individual de protectie a muncii si de lucru,
stabilind tipul si cantitatle necesare si participand Ia
receptionarea acestuia pe baza certificatelor de conformitate
eliberate de furnizori si conform criteriilor de calitate specifice.
Inspectorul de protectie a muncii are ca responsabilitate
permanenta prevenirea accidentelor de munca si a imbolnavirilor
profesionale, evaluand riscurilor de producere a evenimentelor
periculoase si propunand masuri pentru asigurarea sigurantei in
desfasurarea proceselor de munca. El controleaza continuu
modul de respectare/aplicare a normelor de protectie a muncii,
starea si modul de utilizare a echipamentului individual de
protectie.

In situatii de pericol iminent, dezastre, situati de accident,
alerteaza toti factorii de interventie, coordoneaza activitatile de
interventie si evacuare in cadrul unitatii si efectueaza primele
cercetari privind cauzele si imprejurarile producerii acestora.
Inspectorul de protectie a muncii dovedeste de asemenea,
deprinderi privind comunicarea cu diferite categorii de
interlocutori si lucrul in echipa. El detine cunostinte solide in
domeniul legislatiei de protectie a muncii si se preocupa
permanent de asimilarea noutatilor specifice si adaptarea
continutului prevederilor legislative la particularitatile proceselor
de munca din cadrul unitatii in care activeaza.

starii de sanatate a personalului

- Investigarea cauzelor producerii
accidentelor de munca si a imbolnavirilor
- Monitorizarea activitatii de protectie a
muncii

- Coordonarea activitatilor de interventie in
cazuri de necesitate

Auditor de
sistem de

Auditorul de sistem de management pentru sanatate si securitate
ocupationala este incadrat in organizatile in care sau care

COMPETENTE CHEIE:
conform standardului ocupational:
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Nr. Denumirea | Activitati indeplinite (conform standardului) Competente identificate (conform
crt. ocupatiei standardului)

managemen | desfasoara activitatea de audit al sistemului de management

t pentru | sanatate si securitate ocupationala. Activitatea se desfasoara | - Comunicare in limba oficiala

sanatate si | atat in spatii inchise (birou, spatii de productie), cat si in spatii | - Comunicare in limba straina

securitate deschise, inclusiv santiere), in functie de planificarea auditului. in | - Competente sociale si civice

ocupationala
13

masura in care organizatia audiata lucreaza in schimburi,
auditorul trebuie sa auditeze fiecare schimb de lucru in parte,
ajustandu-si programul in acest sens. Ocupatia de auditor de
sanatate si securitate ocupationala se refera la auditorii care
efectueaza audituri Tn domeniul sanatatii si securitatii
ocupationale, atat interne cat si externe (de secunda si terta
parte). Auditul de sanatate si securitate ocupationala este un
proces sistematic si documentat de verificare a dovezilor de
audit, obtinute si evaluate in mod obiectiv, pentru a determina
daca activitatile, evenimentele, conditile, sistemele de
management al sanatatii si securitatii ocupationale stabilite sau
informatjile asupra acestora sunt in conformitate cu criteriile de
audit, precum si de comunicare a rezultatelor acestui proces
clientului. Auditorul de sistem de management pentru sanatate si
securitate ocupationala efectueaza urmatoarele tipuri de
activitati:

Planificarea activitatii de audit reprezentdnd identificarea
activitatilor necesare organizarii si desfasurarii auditului, a
metodelor si procedurilor de lucru, stabilirea resurselor necesare,
planificarea propriu-zisa a auditului;

Analizarea documentatiei sistemului de management de
sanatate si securitate ocupationala reprezentand identificarea
documentelor ce vor fi supuse examinarii, analizarea acestora,
identificarea si formularea neconformitatilor;

Desfasurarea auditului reprezentand pregatirea activitatilor la
fata locului, identificarea surselor de informatiji, colectarea
informatiilor, verificarea informatiilor, evaluarea conformarii

- Competenta de a invata

- Competente informatice

- Competente de baza in matematica,
stiinta, tehnologie

- Competente antreprenoriale

- Competente de exprimare culturala

COMPETENTE GENERALE:
conform standardului:

- Urmarirea conformarii cu prevederile
legale referitoare la sanatatea si
securitatea in munca

- Urmarirea conformarii cu prevederile
privind protectia mediului

COMPETENTE SPECIFICE:
conform standardului:

- Planificarea activitatii de audit

- Analiza preliminara a documentatiei
sistemului de management de sanatate si
securitate ocupationala

- Desfasurarea auditului

- Conducerea auditului

- Raportarea rezultatelor
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Nr.
crt.

Denumirea
ocupatiei

Activitati indeplinite (conform standardului)

Competente
standardului)

identificate

(conform

organizatiei cu criteriile de audit, completarea documentelor de
lucru;

Raportarea rezultatelor;

Conducerea auditului reprezentand stabilirea echipei de audit,
contactarea initiala a organizatiei auditate, distribuirea sarcinilor
in cadrul echipei de audit, sustinerea sedintei de deschidere/
inchidere, coordonarea echipei de audit, relationarea cu partile
implicate in audit;

Auditorul de sistem de management de sanatate si securitate
ocupationala este situat la nivelul de responsabilitate 6 studii
superioare, pentru desfasurarea activitatii sale, are nevoie de 5
urmatoarele competente cheie: competenta de comunicare in
limba oficiala a statului, competenta de comunicare in limbi
straine, competente de baza in matematica, stiinta si tehnologie,
competente informatice, competenta de a invata, competente
sociale si civice, competente antreprenoriale, competente de
exprimare culturala. in vederea indeplinirii atributiilor de serviciu
auditorul de sistem de management de sanatate si securitate
ocupationala trebuie sa dispuna de cunostinte de baza de
management, organizarea locului de munca, utilizarea
computerului, protectia muncii, prevenirea si stingerea
incendiilor, protectia mediului etc.

Pentru realizarea scopului activitatii, auditorul de sistem de
management de sanatate si securitate ocupationala trebuie sa
indeplineasca urmatoarele cerinte:

- sa cunoasca metodologia de efectuare a auditurilor de sistem
de management;

- sa cunoasca procedurile de lucru specifice desfasurarii
auditului;

- sa dispuna de cunostinte despre mijloacele de culegere a
informatiilor;
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Nr. Denumirea | Activitati indeplinite (conform standardului) Competente identificate (conform
crt. ocupatiei standardului)
- sa cunoasca metode de verificare si validare a informatiilor
culese;
- sa cunoasca modul de elaborare a documentelor specifice i
modul de arhivare;
- sa identifice si sa formuleze corect aspectele neconforme;
- sa cunoasca atributiile fiecarui membru al echipei de audit,
- sa cunoasca limba oficiala a statului;
- sa poata relationa in plan social si civic;
- sa Isi perfectioneze permanent nivelul de cunostinte
profesionale;
- sa cunoasca si sa respecte prevederile legale, generale sau
specifice, referitoare la securitatea si sanatatea in munca,
prevenirea incendiilor;
- sa cunoasca masurile de prim ajutor in caz de accidente.
5 MANAGER | Managerul sistemului de management securitate si sanatate in | COMPETENTE CHEIE:
SSM munca, cod COR 242315 isi desfasoara activitatea in calitate de | conform standardului:
Cod COR: | consultant extern sau de angajat in cadrul organizatiilor care isi | - Comunicare in limba oficiala
242315 propun realizarea, implementarea, mentinerea si imbunatatirea | - Comunicare in limbi straine

unui sistem de management al securitatii si sanatatii in munca.
Acesta este desemnat de angajator pentru a realiza
managementul activitatilor specifice care vizeaza sistemul de
management al securitatii si sanatatii in munca. Activitatea
managerului sistemului de management securitate si sanatate in
munca se desfagoara in interiorul si/sau in exteriorul organizatiei,
atat in locuri de munca/posturi de lucru aflate in spatii inchise
(birou, spatii de productie), cat si in cele aflate in spatii deschise.
Managerul sistemului de management securitate si sanatate in
munca se ocupa de managementul activitatilor care vizeaza
realizarea, implementarea, mentinerea si imbunatatirea unui
sistem de management al securitatii si sanatatii in munca. Pentru
organizarea, conducerea si gestiunea acestor activitati sunt
necesare capacitafi de analiza si sinteza, focalizare pe probleme,

- Competente de baza in matematica,
stiinte si tehnologie

- Competente informatice

-Competenta de a invata

- Competente sociale si civice

- Competente antreprenoriale

- Competenta de exprimare culturala

COMPETENTE GENERALE:
conform standardului:

Dezvoltarea profesionala

COMPETENTE SPECIFICE:
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crt.

Denumirea
ocupatiei

Activitati indeplinite (conform standardului)

Competente identificate

standardului)

(conform

lucru in conditii de stres, sub presiunea timpului si in contexte
uneori imprevizibile, capacitati de relationare in medii foarte
variate, viziune de ansamblu, capacitate de evaluare a unor
situatii diverse si a riscurilor ce pot decurge din actiunile
intreprinse, capacitate de decizie, putere de convingere, foarte
bune abilitati de negociere, capacitate organizatorica si de
gestionare a resurselor. Intre atitudinile principale necesare
pentru desfasurarea activitatilor specifice se mentioneaza:
responsabilitatea, integritatea, corectitudinea, implicarea,
initiativa, realismul, dinamismul, consecventa, rabdarea, tactul,
combativitatea, atentia si obiectivitatea.

Managerul sistemului de management securitate si sanatate in
munca detine cunostinte solide privind legislatia de securitate si
sanatate in munca, privind managementul organizatiilor si se
preocupa permanent atat de asimilarea noutatilor in domeniul
prevenirii si protectiei, cat si de respectarea cerintelor de
securitate si sanatate la toate locurile de munca. El are abilitati
personale de comunicare si relationare cu diferite categorii de
interlocutori si de lucru in echipa. Managerul sistemului de
management securitate si sanatate in munca dovedeste
competente cheie in ce priveste: comunicarea in limba romana
si/sau in limbi straine, competente de baza in matematica, stiinta
si tehnologie, precum si competenie pag. 3 din 42
antreprenoriale.  Totodata, @ managerul  sistemului  de
management securitate si sanatate in munca are competente
informatice si foloseste calculatorul pentru a identifica, stoca,
prelucra, analiza, prezenta si schimba informatii, precum si
pentru a comunica si participa in cadrul unor retele de colaborare
prin Internet. El congtientizeaza propriul proces de invatare - are
competenta de a invata - identificand oportunitatile disponibile
pentru dobandirea, prelucrarea si asimilarea de noi cunostinte si
deprinderi. De asemenea, dovedeste competente sociale si

conform standardului:
-Elaborarea politicii
sanatate in munca

- Proiectarea sistemului de management
al securitatii si

sanatatii in munca

-Implementarea sistemului de
management al securitatii si sanatatii in
munca

-Monitorizarea sistemului de management
al securitatii si sanatatii in munca
-Imbunatéatirea sistemului de management
al securitatii si sanatatii in munca

de securitate si
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Nr. Denumirea | Activitati indeplinite (conform standardului) Competente identificate (conform
crt. ocupatiei standardului)

civice in sensul participarii in mod eficace si constructiv la viata
sociala si profesionala.

indeplinirea atributiilor manageriale presupune o permanenta
deschidere pentru dezvoltare profesionala si dobandirea unei
palete largi de cunostinte in domenii diverse: legislatie,
contabilitate, negociere, comunicare, management
organizational etc.

Managerul sistemului de management securitate si sanatate in
munca trebuie sa aiba studii universitare de licenta absolvite cu
diploma, respectiv studii superioare de lunga sau de scurta
durata absolvite cu diploma de licenta sau echivalenta,
cunostinie de management, de operare pe calculator si de
utilizare a internetului, precum si capacitate de organizare, de
comunicare si de lucru in echipa.

Tindnd seama de aspectele analizate si comentate mai sus, poate fi extras urmatorul tabel centralizator, unificator si rezumativ de
competente in domeniul SSM. precum si tabelele concluzive, defalcate pe nivele de pregatire.
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3.2. TABEL CENTRALIZATOR,REZUMATIV,INTEGRATOR $I UNIFICATOR DE COMPETENTE PENTRU LUCRATORII CU
ATRIBUTII SSM

Tabel 3- Centralizator competente

Nr. Tip Competenta identificata
Crt. competente
1 Cheie - Studii tehnice (sau economice) la nivel mediu sau superior;

- Exprimarea corecta si orientata catre nivelul persoanelor cu care comunica in limba romana;

- Cunoasterea unei limbi straine;

- Competente IT la nivelul minim de operare (EDCL);

- Aderenta si respectarea unui cod etic specific (urmeaza a fi elaborat)- care include si componente sociale
si civice;

- Aderenta la principiul dezvoltarii durabile (cu formarea competentelor specifice in cazul in care protectia
mediului intra Tn sarcinile postului);

- Aderenta la principiul invatarii continue si capacitatea de a implementa acest principiu in activitatea proprie,
pe toata durata activitatii profesionale; *

2 Generale - Asigurarea conformitatii cu legislatia Europeana si nationala in domeniile securitatii si sanatatii in munca si
protectiei mediului;

- Competente generale la nivel SSM (identificarea pericolelor si evaluarea riscurilor, cunoasterea Si
intelegerea unui model accidentogen, competente de analiza si comunicare a unui incidente/accident de
munca, dezvoltarea de proceduri de buna practica tehnice si organizatorice);

- Implementarea culturii de securitate (bazata pe cultura justa) ca si componenta a culturii organizationale;

- Competente de formator; **

3 Specifice - Competente de mitigare a riscurilor specifice pe baza principiului ALARP;

- Competente de inregistrare/evaluare a riscurilor(risk underwriter) pentru casele de asigurari la risc
profesional ;

- Competenta de utilizare la nivel profesional al unei metode de evaluare a riscurilor (preferabil Hazop,
FMEA,LOPA)- eventual certificate profesional,

- Analiza complexa a riscurilor (incluzadnd si ROP- Return on Prevention-analiza costurilor raportate la
beneficii)

- competente referitoare la abordarea sistemica a procesului SSM (cunoasterea standardului cadru 1SO
31.000) si de comunicare si colaborare cu managementul unitatii pe baza principiului responsabilitatii
corporatiste (cunoasterea EN 1SO 26000:2011);
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Nr. Tip Competenta identificata
Crt. competente

- competente referitoare la implementarea sistemelor de management eficient si optimizat al SSM si de
integrare al acestuia in sistemul managementului total al unitatilor economice;

- competente de auditor al sistemului de management specific SSM (competente referitoare la cunoasterea
si implementarea OHSAS 18001)

- Competente de dezvoltator de continut de formare la nivel general sau specific si de formator model;

*k%k

* Competentele cheie pot fi rezumate prin studii de specialitate, utilizarea calculatorului, exprimare corecta si la obiect tinand cont de
audienta, cunoasterea unei limbi straine, respectarea unui cod etic precum si aderenta la principiile Europene referitoare la invatarea
continuéd si dezvoltarea durabila

** Competentele generale presupun o cultura de SSM corecta si actualizata la nivelul ultimelor tendinte pe plan European precum gi
competente de formator, fiind dat continutul educational de formare.

*** Competentele specifice presupun pe langa dezvoltarea competentelor specifice SSM (analiza risc- prevenire- management integrat)
la nivel European si competente specifice domeniului de activitate- de exemplu santiere de constructii precum $i competente de
dezvoltare a continutului educational specific SSM.
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Tabel 4. Competente principale pe care ar trebui sa le posede lucratorii - din punct de vedere

al SSM, in functie de calificarea acestora

proceselor, produselor
sau serviciilor in conditii
de securitate inerenta

Nr. | Calificare | Competenta Observatii
crt.

Elementara | Citirea si intelegerea | Competenta referitoare la respectarea
unei instructiuni proprii | procedurilor de buna practica- incluzand
de securitate aspectele legate de SSM in desfasurarea unei
Respectarea activitati- este strict necesara pentru
procedurilor de buna | desfagurarea  activitatii  propriu-zise a
practica in desfasurarea | lucratorului.
unei activitati Lucratorul respectiv trebuie sa poata intelege
Constientizarea asupra | O instructiune de securitate care-i priveste in
pericolelor de la locul de | mod direct sau indirect activitatea (de
munca, Identificarea | exemplu o instructiune referitoare la folosirea
primard a pericolelor | dublei comenzi la prese) si de asemenea
care apar la locul de |trebuie sa aiba competenta de a identifica
munca precum si | pericolele imediat sesizabile care apar la locul
comunicarea  acestora | de munca
catre superiori gi catre
colegi.

Medie Identificarea pericolelor | La nivel mediu lucratorul trebuie sa fie capabil
potentiale din analiza | sa identifice nu numai pericolele potentiale
unei sarcini trasate sau | direct si imediat sesizabile dar si pe cele
din citirea unui document | ascunse intr-o sarcina de munca trasata
tehnologic. necorespunzator sau intr-un document
Competente de | tehnologic. De asemenea, lucratorul cu
comunicare pregatire medie trebuie sa aiba competente
Competente de lucru in | referitoare la asigurarea protectiei colective si
echipa. a interventiei colective coordonate in cazuri

de urgenta, necesitdnd competente de
comunicare si de lucru in echipa.

Superioara | Conceptia si proiectarea | Implica curs de implementare a securitatii

inerente in faza de conceptie si proiectare,
curs care poate fi de nivel universitar- in anii
terminali- sau post-universitar

Implementarea

Cu curs specializat post-universitar

securitatii  inerente la

locul de munca

Managementul total al | Cu curs specializat universitar - in ultimii ani
proceselor (include si| (inclusiv calificare finala universitara) sau curs

managementul SSM)

post-universitar

O serie de alte competente specifice pot fi definite in paralel cu cele continute in tabel. Definirea
de competente continuta in tabel precum si tabelul urmator au insa in vedere in mod strict

“lanful trofic al securitatii in munca” reprezentat in continuare

\ Protectie individuala--> Protectie colectiva--> Prevenire(managementul riscurilor)

Tabelul 5 este un tabel rezumativ care prezinta un model pentru nivelul de pregatire prezumat
al lucratorilor (respectiv pregatire medie sau superioara) pentru a desfasura activitatile specifice

SSM prevazute in HG 1425/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.
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in determinarea nivelului de pregatire necesar s-a tinut seama de documentatia specificd 15
realizata la nivel European.
Tindnd seama de aceasta documentatie trebuie facute urmatoarele precizari:

e atunci cand este vorba despre o microintreprindere sau despre o intreprindere mica,
acolo unde nici managementul nu are studii superioare, majoritatea activitatilor care sunt
considerate ca find apanajul personalului (inclusiv personal managerial) cu studii
superioare pot fi realizate si de personalul cu studii medii;

e activitatile de identificare a pericolelor si evaluare a riscurilor precum si activitatile
referitoare la analiza evenimentelor neprevazute si intocmirea rapoartelor in cazul
accidentarilor ar trebui totusi realizate de catre personal cu studii superioare sau
transferate unor terte parti, atunci cand unitatea economica nu detine astfel de personal,
in vederea realizarii acestor activitati la parametrii de calitate necesari.

Tabel 5 Identificarea studiilor necesare pentru a desfasura activitatile prevazute in HG
1425/2006 cu modificarile si completarile ulterioare

Nr. | Denumirea activitatii (conform | Poate fi | Poate fi | Obs.
crt. | HG 1425/2006 cu modificarile | desfagurata | desfasurata de
si completarile ulterioare) de personal | personal cu
cu studii | studii
medii superioare
1. identificarea pericolelor Si X Identificarea
evaluarea  riscurilor  pentru pericolelor si
fiecare componenta a sistemului evaluarea
de munca, respectiv executant, riscurilor
sarcina de munca, mijloace de presupune, pe
munca/echipamente de munca si langa
mediul de munca pe locuri de cunostintele
munca/posturi de lucru; strict legate de
domeniul SSM
si cunostinte
aprofundate
legate de
procesul
tehnologic, etc.-
implicand
necesitatea
studiilor
superioare
2 elaborarea, indeplinirea, X
monitorizarea si actualizarea
planului de prevenire si protectie;
3 elaborarea de instructiuni proprii | X X
pentru  completarea  si/sau
aplicarea reglementarilor de
securitate si sanatate in munca,
tindnd seama de particularitatile
activitatilor Si ale
unitatii/intreprinderii, precum sgi
ale locurilor de munca/posturilor
de lucru, si difuzarea acestora in
intreprindere  si/sau  unitate
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Nr.
crt.

Denumirea activitatii (conform
HG 1425/2006 cu modificarile
si completarile ulterioare)

Poate fi
desfasurata
de personal
cu studii
medii

Poate fi
desfasurata de
personal cu
studii
superioare

Obs.

numai dupa ce au fost aprobate
de catre angajator;

propunerea atributiilor Si
raspunderilor in domeniul
securitatii si sanatatii in munca,
ce revin lucratorilor,
corespunzator functiilor
exercitate, care se consemneaza
in fisa postului, cu aprobarea
angajatorului;

Este in esenta o
decizie
manageriala
care presupune
studii superioare

verificarea insusirii si aplicarii de
catre toti lucratorii a masurilor
prevazute in planul de prevenire
si protectie, a instructiunilor
proprii, precum si a atributjilor gi
responsabilitatilor ce le revin in
domeniul securitatii si sanatatii in
munca stabilite prin fisa postului;

intocmirea unui necesar de
documentatii cu caracter tehnic
de informare si instruire a
lucratorilor in domeniul securitatii
si sanatatii in munca;

elaborarea tematicii pentru toate
fazele de instruire, stabilirea, in
scris, a periodicitatii instruirii
adecvate pentru fiecare loc de
munca 1in instructiunile proprii,
asigurarea informarii si instruirii
lucratorilor in domeniul securitatji
si sanatati in munca si
verificarea insusirii si aplicarii de
catre lucratori a informatiilor
primite;

Activitatea  de
instruire trebuie
coordonata de
catre personal
cu studii
superioare.

elaborarea  programului  de
instruire-testare la nivelul
intreprinderii si/sau unitatii;

asigurarea ntocmirii planului de
actiune in caz de pericol grav i
iminent, conform prevederilor art.
101-107, si asigurarea ca toti
lucratorii sa fie instruiti pentru
aplicarea lui;
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Nr. | Denumirea activitatii (conform | Poate fi | Poate fi | Obs.

crt. | HG 1425/2006 cu modificarile | desfasurata | desfasurata de
si completarile ulterioare) de personal | personal cu

cu studii | studii
medii superioare

10 | evidenta zonelor cu risc ridicat si X Daca include si
specific prevazute la art. 101- identificarea
107; acestor  zone.

Daca se face
numai evidenta
pe baza wunor
identificari
anterioare,
poate fi
executata si de
personal cu
studii medii

11 | stabilirea zonelor care necesita | X
semnalizare de securitate si
sanatate in munca, stabilirea
tipului de semnalizare necesar si
amplasarea conform
prevederilor Hotararii Guvernului
nr. 971/2006 privind cerintele
minime pentru semnalizarea de
securitate si/sau sanatate la locul
de munca;

12 |evidenta meserilor si  a|Xx
profesiilor prevazute de legislatia
specifica, pentru care este
necesara autorizarea exercitarii
lor;

13 | evidenta posturilor de lucru care | x
necesita examene medicale
suplimentare;

14 | evidenta posturilor de lucru care, | X
la recomandarea medicului de
medicina muncii, necesita
testarea  aptitudinilor  si/sau
control psihologic periodic;

15 | monitorizarea functionarii X Presupune
sistemelor si dispozitivelor de personal cu
protectie, a aparaturii de masura studii superioare
si control, precum si a instalatiilor tehnice
de ventilare sau a altor instalatii
pentru controlul noxelor in
mediul de munca;

16 | verificarea starii de functionare a X Presupune
sistemelor de alarmare, personal cu
avertizare, semnalizare de
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Nr.
crt.

Denumirea activitatii (conform
HG 1425/2006 cu modificarile
si completarile ulterioare)

Poate fi
desfasurata
de personal
cu studii
medii

Poate fi
desfasurata de
personal cu
studii
superioare

Obs.

urgenta, precum si a sistemelor
de siguranta;

studii superioare
tehnice

17

efectuarea controalelor interne la
locurile de munca, cu
informarea, in scris, a
angajatorului asupra
deficientelor constatate si asupra
masurilor propuse pentru
remedierea acestora;

18

intocmirea rapoartelor si/sau a
listelor prevazute de hotaréarile
Guvernului emise in temeiul art.
51 alin. (1) lit. b) din lege, inclusiv
cele referitoare la azbest, vibratii,
zgomot si santiere temporare si
mobile;

19

evidenta echipamentelor de
munca si urmarirea ca verificarile
periodice si, daca este cazul,
incercarile periodice ale
echipamentelor de munca sa fie
efectuate de persoane
competente, conform
prevederilor  din Hotararea
Guvernului nr. 1.146/2006
privind cerintele minime de
securitate si sanatate pentru
utilizarea in munca de catre
lucratori a echipamentelor de
munca;

20

identificarea echipamentelor
individuale de protectie necesare
pentru posturile de lucru din

intreprindere  si intocmirea
necesarului de dotare a
lucratorilor  cu echipament

individual de protectie, conform
prevederilor Hotararii Guvernului
nr. 1.048/2006 privind cerintele
minime de securitate si sanatate
pentru utilizarea de catre
lucratori a echipamentelor
individuale de protectie la locul
de munca,;
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Nr. | Denumirea activitatii (conform | Poate fi | Poate fi | Obs.

crt. | HG 1425/2006 cu modificarile | desfasurata | desfasurata de
si completarile ulterioare) de personal | personal cu

cu studii | studii
medii superioare

21 | urmarirea intretinerii, manipularii | x
si depozitarii adecvate a
echipamentelor individuale de
protectie si a Tinlocuirii lor la
termenele stabilite, precum si in
celelalte situatii prevazute de
Hotaréarea Guvernului nr.

1.048/2006;

22 | participarea la  cercetarea X Presupune
evenimentelor conform personal cu
competentelor prevazute la art. studii superioare
108-177; si calificare 1n

domeniul
analizelor
cauzelor
accidentelor

23 | intocmirea evidentelor conform | x
competentelor prevazute la art.

108-177,

24 | elaborarea rapoartelor privind X Presupune
accidentele de munca suferite de personal cu
lucratorii din intreprindere si/sau studii superioare
unitate, n conformitate cu si calificare 1n
prevederile art. 12 alin. (1) lit. d) domeniul
din lege; analizelor

cauzelor
accidentelor

25 |urmarirea realizarii masurilor X Presupune
dispuse de catre inspectorii de personal din
munca, cu prilejul vizitelor de managementul
control si al cercetarii unitatii
evenimentelor;

26 | colaborarea cu lucratorii si/sau | x
reprezentantii lucratorilor,
serviciile externe de prevenire i
protectie, medicul de medicina
muncii, in vederea coordonarii
masurilor de prevenire  si
protectie;

27 | colaborarea cu lucratorii | x

desemnati/serviciile

interne/serviciile externe ail/ale
altor angajatori, in situatia in care
mai mulfj angajatori isi
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Nr.
crt.

Denumirea activitatii (conform
HG 1425/2006 cu modificarile
si completarile ulterioare)

Poate

fi

desfasurata
de personal

cu
medii

studii

Poate fi
desfasurata de
personal cu
studii
superioare

Obs.

desfagoara activitatea in acelasi
loc de muncg;

28

urmarirea actualizarii planului de
avertizare, a planului de protectie
si prevenire si a planului de
evacuare,;

29

propunerea de sanctiuni si
stimulente pentru lucratori, pe
criteriul indeplinirii obligatiilor si
atributiilor in domeniul securitatii
si sanatatii in munca;

30

propunerea de clauze privind
securitatea si  sanatatea in
munca la incheierea contractelor
de prestari de servicii cu alfi
angajatori, inclusiv la cele
incheiate cu angajatori straini;

Clauzele
referitoare la
SSM trecute in
contract
presupun
aptitudini de
decizie
manageriala

31

intocmirea unui necesar de
mijloace materiale pentru
desfagurarea acestor activitati

32

evidenta echipamentelor,
zonarea corespunzatoare,
asigurarea/urmarirea ca
verificarile  si/sau  Tncercarile
periodice ale echipamentelor de
munca sa fie efectuate la timp si
de catre persoane competente
ori alte activitali necesare,
potrivit  prevederilor Hotararii
Guvernului  nr. 1.058/2006
privind cerintele minime pentru
imbunatatirea  securitatii = i
protectia sanatatii lucratorilor
care pot fi expusi unui potentjal
risc datorat atmosferelor
explozive;

33

alte activitati necesare/specifice
asigurarii securitatii si sanatatii
lucratorilor la locul de munca
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Tabel 6. Activitati pe care le pot desfasura lucratorii din punct de vedere al SSM - in functie de
calificarea acestora.

Nr. crt. | Calificare Activitate Observatii
Elementara Asigurarea protectiei individuale (proprii)
Medie Participare la asigurarea protectiei colective
Superioara Managementul riscurilor si coordonarea activitatilor
de protectie si prevenire
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Capitolul; 4.GHIDUL, CEN CWA 16275 DINI MARTIE, 2041 ST IMPORTANITA:
SA

4.1.ASPECTE FUNDAMENTALE

Ghidul mentionat poarta titlul in original de ” Guidelines for the selection of consultants advising
SMEs on integrated quality, environment, health and safety management systems” si se refera
la selectia consultantilor care ofera expertiza Intreprinderilor Mici si Mijlocii in domeniul
sistemelor de management integrat pentru calitate, mediu, sanatate si securitate in munca. De
la finalizarea acestui ghid, in Martie 2011 s-au produs cateva evenimente importante, dintre
care amintim:

e acordul tacit- al principalelor DG-uri de la nivelul UE pentru o abordare unitara a
problemei formarii lucratorilor cu atributii de SSM, la presiunile desfasurate de catre
industrie, in special de catre industria de proces prin organizatii de gen EPSC (European
Process Safety Group);

e lansarea proiectului PROMISLingua in cadrul FP7, proiect finantat din fondurile UE si
care urmareste realizarea unui serviciu unitar la nivel European, serviciu multilingual (9
limbi Europene pana in 2012, inclusiv limba Romana) care sa formeze o retea
Europeana de consultanti calificati si care sa permita prin refeaua PROMIS interactiunea
acestora pe principiile economiei de piata cu unitatile economice, in special cu IMM-urile
dar si cu celelalte unitati economice in general , astfel incat unitatea economica sa
dispuna de cele mai bune servicii si de cea mai buna expertiza pentru securitate si
sanatate in munca, calitate si protectia mediului astfel incat nu numai sa-si poata
manageria la nivel intern aceste functii dar sa si realizeze conformitatea deplina atat cu
legislatia nationala si Europeana in vigoare dar si cu principalele standarde acceptate
pe plan international, respectiv ISO 9001- pentru calitate, OHSAS 18001- pentru
managementul SSM céat si ISO 14001 pentru mediu.

e acordul semnat cu DGUV (omologul Inspectiei Muncii - din Germania) de catre
PROMIS@Service pentru implementarea sistemului PROMIS la nivelul Germanieli

e standardul (DIN- dupa toate probabilitatile) prevazut sa apara la inceputul lui 2012
referitor la necesitatea adoptarii sistemelor de management integrat- la nivelul unitatilor
economice si dezvoltarea unor astfel de sisteme dupa modelul PROMIS.

Ideea de baza din spatele acestor evenimente poate fi rezumata prin urmatoarele aspecte:

e dezvoltarea la nivelul Uniunii Europene a unei calificari unitare - la standarde identice de
calitate in formare si expertiza, calificare de "consultant calificat in domeniul SSM”

e recunoasterea unanima a acestei calificari de catre toate tarile din UE - avand astfel un
personal cu atributii SSM si pregatire unitara - care sa-si poata desfasura activitatea in
orice stat din cadrul UE, pe baza acestei calificari.

e existenta unui organism acreditat UE — respectiv PROMIS- care sa realizeze atat
interfata on-line ntre consultantii calificati si unitatile economice céat si validarea
specialigtilor de SSM in ocupatia de "consultant calificat” astfel incat aceasta problema
sa aiba o abordare unitara la nivelul UE.

in acest sens, se propune adoptarea unei denumiri generice, acoperitoare, pentru toti
specialistii cu atributii SSM la nivel mediu si superior- cea a "consultantului calificat” cu diversele
sale specializari si in COR si renuntarea la vechile calificari - care devin invechite sau
mentinerea in paralel a celor 2 tipuri de abordari cu dezavantajul major ca aceste calificari nu
vor fi recunoscute la nivelul UE, fiind valide doar pentru Roméania. O astfel de abordare este
relativ ineficienta, incepand de la nivelul Autoritatilor Competente care vor dori- in mod evident-
ca specialigtii lor sa fie recunoscuti la nivel European si pana la nivelul PFA
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4.2. TERMENI SI DEFINITH

Ghidul CEN spune ca
” competentele si aptitudinile consultantilor calificati trebuie considerate prin referinta la :
e educatia si instruirea adecvatg;

e atributele personale relevante;

e cunostintele si aptitudinile generale manageriale relevante;

e experienta de munca relevanta;

e urmarea(frecventarea) unui program recunoscut de dezvoltare calitativa continu3;

e aderenta (acceptarea) unui cod de etica profesionala; documentul elaborat poate fi
completat de catre o serie de alte documente 1ISO precum precum si de ghidul CEN
GUIDE 14:2010 "Common policy guidance for addressing standardisation on
qualification of professions and personnel.” (Ghid de politici comune referitoare la
standardizarea calificarilor profesiilor si personalului)

4.2.1.Definitii

Urmatoarele definitii sunt esentiale nu numai pentru respectivul ghid ci si pentru documentele
care vor fi realizate la nivel national. In parantezele drepte sunt date sursele definitiilor.
Competenta = abilitati si atribute personale demonstrate pentru a aplica cunostintele si
aptitudinile

[SR EN ISO 19011:2011, care adopta standardul ISO 19011:2011 si care a inlocuit versiunea
din 2002]

Aptitudine-abilitatea de a aplica cunostintele si know-how-ul pentru a completa sarcinile
si arezolva problemele

[EQF — European Qualification Framework]

Cunostinte- rezultate ale asimilarii informatiilor prin invatare. Cunostintele reprezinta un
corp de fapte, principii, teorii si practici legate de un domeniu de munca sau de studiu.
[EQF — European Qualification Framework]
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4.3.CERINTE $SI COMPETENTE DEFINITE DE CEN
Ghidul CEN defineste principalele cerinte si competente ale consultantului calificat, conform tabelului urmator:
Tabel 7- Cerinte si competente identificate de CEN

Nr. | Categorie Descriere
Crt.
1 APTITUDINI Pentru a integra toate aspectele necesare intr-un cadru unitar, consultantul trebuie sa fie capabil
COMUNE sa:
- elimine redundantele;
- stabileasca o anumita consistenta in fapte si actiuni;
- optimizeze procesele si resursele;
- consolideze evaluarile (de risc) realizate;
- reduca efortul de intretinere;
- imbunatateasca procesul de luare a deciziilor;
2 ATRIBUTE Consultantul calificat trebuie sa posede calitatile necesare care sa-i permita sa fie:
PERSONALE | - etic: sa respecte un cod de conduita;
COMUNE - observant: sa fie congtient in mod constant si activ referitor la cultura gi valorile organizationale,

la mediul fizic inconjurator si activitatile care se desfasoara in acel mediu ;

- perceptiv: sa fie congtient si sa poata intelege necesitatea de schimbare (managementul
schimbarii) precum si imbunatatirile potentiale;

- versatil: capabil sa se adapteze la diverse situatii si sa ofere solutii alternative si creative;

- tenace: persistent, focalizat pe atingerea obiectivelor ;

- decisiv: capabil sa obtina solutii in conditji de restrictii de timp pe baza analizei si judecatii logice;
- descurcaret: capabil sa actioneze si sa functioneze in mod independent, in timp ce
interactioneaza efectiv cu ceilaltj;

- comunicativ: capabil sa asculte si sa interfateze cu toate nivelurile organizationale in mod
confident si cu sensibilitate fata de cultura organizationala existenta ;

- practic: realist si flexibil, cu un bun management al timpului;

- responsabil-capabil sa isi asume responsabilitatea pentru actiunile proprii

- facilitator: capabil sa asiste atdt managementul cat si lucratorii in realizarea sistemului integrat
de management;

sa aiba o personalitate adaptabila: sa fie capabil sa stabileasca relatii de munca confortabile cu
entii si colaboratorii relevant; ;

- orientat catre sprijinul IMM: constient de dificultaile pe care le intampina acestea si capabil de
comunicare efectiva la nivelul IMM;

- focalizat pe valoare: constient de necesitatea de a aduce beneficii organizatiei in principal prin
asigurarea conformitatii cu regulile ;
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Nr. | Categorie Descriere

Crt.

3 CUNOSTINTE | Calitate Mediu | Sanatate si securitate in munca
Sl
APTITUDINI
SPECIFICE

Consultantul calificat trebuie sa aiba cunostinte referitoare la:

- Fundamentele sistemului de SSM si standarde specifice sectoriale
pentru cel putin 2 macro-zone, respectiv:

-zona mandatorie: coduri locale si nationale, legislatie aplicabila si alte cerinte
legale relevante pentru organizatie;

-zona standardelor acceptate :SR EN ISO/CEI 17021:2011 si SR OHSAS
18002:2009

-Organizatia pentru care acorda consultanta:

- legi, produse, procese precum si contextul organizational- legi aplicabile;

- proceduri manageriale;

- principii de economie si de management sistemic;

- principii generale de management a securitatii, metodologii si tehnici de
evaluare si analiza a riscului;

- metodologii si tehnici de auditare;

- tehnici de ingrijire a sanatatii, tehnici sociale si psihologice aferente
procesului de SSM;

- ergonomie;- elaborarea, implementarea si aplicarea procedurilor de rutina si
urgenta ;
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5.1.ASPECTE LEGISLATIVE

Formarea lucratorilor cu atributii SSM trebuie sa respecte atat cerintele formulate

in documentele legislative nationale cat si sa tina seama de cerintele emergente

din documentele UE, existand posibilitatea de a adopta imediat aceste cerinte.

5.2.ANALIZA CRITICA A PROCESULUI DE FORMARE A LUCRATORILOR CU

ATRIBUTII SSM IN ACEST MOMENT

Analiza critica a formarii actuale are menirea de a releva imperfectiunile procesului

educational in domeniul SSM care se desfasoara actualmente si de a identifica

punctele slabe existente, pentru ca viitoarea metodologie de analiza propusa sa

fie Imbunatatita si perfectionata pe baza concluziilor extrase din aceasta analiza.

Din punct de vedere formal, exista o piata a formatorilor de SSM, piata care, in

cateva cazuri foloseste metode relativ moderne de instruire, respectiv inclusiv e-

learning-ul. Exista oferte de cursuri acreditate CNFPA care pot fi parcurse fara

prezenta la sala de clasa, on-line.

Din punct de vedere real, trebuie sa deosebim 2 situatii:

e formarea academica a lucratorilor de SSM, respectiv formarea la nivel

universitar, masteral si doctoral. in aceastd privintad trebuie subliniate
urmatoarele deficiente:

& nu exista o structura unitara de pregatire la nivel universitar, masteral si
doctoral in cadrul universitatilor acreditate pentru astfel de programe si
care desfasoara astfel de programe.Nu exista, din pacate, la ora actuala
— 0 programa comuna minimala care sa fie obligatorie pentru astfel de
masterate- la fel cum nu existd competente certificate- trebuie sa
amintim faptul ca pana in 1989 singura Universitate cu atributii
referitoare la pregatirea SSM din Romania era cea de la Petrosani- cu
specializarea pentru salvatori minieri.

e este de recomandat o abordare prin care universitatile din Romania care
au astfel de programe la nivel de licenta, masterat sau doctorat sa se
uneasca intr-un consortiu, cu participarea specialistilor din Autoritatile
Competente precum si a celor din cercetare. Un astfel de consortiu ar
putea intocmi — pe baza documentelor similare a unor universitati de
prestigiu din strainatate (TU Delft, Loghborough, etc.) o programa
minimala, actualizata la standardele Europene de ultima ora, dupa care
ar putea solicita- o recunoastere Europeana- prin sistemul de evaluare
peer to peer. in acest fel, un specialist format in sistemul universitar
romanesc ar putea performa fara probleme in Europa.

o formarea profesionala- aceasta formare urmareste strict dezvoltarea
competentelor pentru lucratorii cu atributii SSM, la nivelul mediu sau
superior, fard o tentd academica. In mod normal, formarea respectiva ar
trebui sa conduca la dezvoltarea competentelor necesare pentru un
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management efectiv al riscurilor la nivelul economiei roménesti. Problemele
principale referitoare la formarea profesionala a lucratorilor cu atributii SSM
pot fi sumarizate astfel:

©)

in procesul de formare profesionala a lucratorilor cu atributii de SSM,
formatorii initiali ar fi trebuit sa fie Tn mod strict persoane specializate
cu o expertiza prealabila in domeniu.

La nivel European- practica formarii lucratorilor cu atributii de SSM
este cu totul alta. Exista 1 maxim 2 unitati abilitate in acest sens- de
exemplu IFA- prin Academia sa de la Dresda formeaza lucratori cu
atributii de SSM pentru toata industria germana, intr-un mod unitar,
cu calificari valabile si verificabile, identice din punct de vedere al
competentelor formate din Nordul pana in Sudul Germaniei. Pentru
0 anumita specializare- de exemplu in metoda LOPA (Layer of
Protection Analysis) sau SIL- exista in mod similar 1 sau 2 companii
specializate- cum ar fi EPSC sau IChemE- in Marea Britanie- care
sunt recunoscute de catre asociatiile profesionale in calitate de
autori sau dezvoltatori ai metodelor respective- ca sa sustina astfel
de cursuri. In principal:

* un lucrator cu atributii de SSM- fie el angajat al unei organizatji
economice, personal de inspectie (DGUV sau HSE- de exemplu)
sau consultant calificat- se formeaza la o singura institutie- care
in general este o institutie de stat (IFA,HSL) sau desemnata de
organizatiile profesionale (IChemE, IOSH) la nivel national.
Astfel, lucratorul respectiv are:

e 0 pregatire unitara, indiferent de zona din care provine,
activitatea economica principala a organizatjei din care
face parte, tipul de organizatie;

e 0 pregatire recunoscuta atat la nivel national- in mod
unitar- in Germania de exemplu pentru a lucra ca
specialist sau expert SSM trebuie sa ai calificarea IFA
cat si la nivel European- exista un proces de
recunoastere reciproca intre principalii actori de la nivel
European, DGUV- Germania, INRS si CNAM-Franta,
HSE- Marea Britanie precum si principalele companii
de asigurari- Lloyds, DNV, Swissi.

e 0 pregatire certificata de competentele aferente.

» Lucratorul cu atributi SSM poate avea, in continuare, o
specializare intr-un anumit domeniu- de exemplu evaluarea
riscurilor din industria de proces- specializare efectuata totla 1..2
institutii (cum ar fi IchemE-recunoscute fie de catre asociatjile
profesionale sau de catre Guvern) ;

» Multinationalele- cum ar fi BP, sau ICI (Imperial Chemical
Industries), Shell, DuPont, etc.- adauga un strat suplimentar de
formare- asa zisa formare ”in house” —deci, la sediul firmei-
specifica tehnologiilor si mijloacelor de productie folosite.
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5.4.MODELUL PROCESULUI DE FORMARE A LUCRATORILOR CU
ATRIBUTII SSM

5.4.1.STUDIU DE CAZ-MODELUL FINLANDEZ-SAFETY TRAINING CARD
Obiectivele instruirii includ:
- imbunatatirea colaborarii practice intre salariati si contractori in locurile de
munca comune;
- suportul introducerii sarcinilor in locurile de munca comune;
- oferirea informatiilor de baza referitoare la securitatea si sanatatea in
munca;
- reducerea instruirilor "suprapuse” oferite de catre diverse firme de instruire
intr-o instruire unitara;
- cresterea interesului si motivatiei pentru dezvoltarea aptitudinilor specifice
de sanatate la personalul companiei;
- descresterea riscurilor ocupationale si accidentelor aferente;
O persoana care a absolvit acest curs are:
- cunostinte de baza referitoare la riscurile specifice care actioneaza la locul
de munca si colaborarea in vederea eliminarii/diminuarii lor;
- cunostinte despre principiile centrale si bunele practici ale securitatii
ocupationale;
- pregatirea de baza pentru orientarea specifica la locul de munca.
Cursul este sustinut de catre un conducator de curs- care are o calificare unitara
de trainer specializat. Calitatea instruirii este monitorizata pentru a asigura practica
si calitate unitara.
Rezultatele concrete ale aplicarii unui astfel de curs la nivelul Finlandei- respectiv
reducerea efectiva a frecventei timpului pierdut datorita evenimentelor
neprevazute finalizate prin accidente este prezentat in figura urmatoare.
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Figura 6. Reducerea frecventei timpului pierdut cu accidentele- 2000...2011(pe
ordonata este data frecventa in procente)
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5.5.PASII PENTRU REALIZAREA UNUI PROGRAM DE FORMARE

Schema logica a pasilor- pentru realizarea unui program de formare- este dat in
urmatoarea figura.
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Figura 7 Schema logica a pasilor unui ciclu de formare
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Definirea resurselor: trebuiesc notate orice fel de conditii limitative pentru
dezvoltarea si implementarea programelor in termeni de timp, costuri si resurse
disponibile;
Definirea marimii grupului de instruire: trebuie stabilit intre:

- instruire individual3;

- instruire in grupuri mici;

- instruire in grupuri largi, in functie de context;
Definirea caracteristicilor populatiei care va fi instruita: trebuiesc notate nivelurile
educationale, preferintele de limbaj si alte astfel de consideratii;
Definirea caracteristicilor sarcinii: trebuiesc identificate rezultatele asteptate dupa
instruire;
Listarea obiectivelor de invatare pentru tipurile de invatare definite; aranjarea
obiectivelor intr-o secventa dorita
Listarea metodelor educationale/optiunilor media pentru care s-a facut o selectie
inifiala cu sublinierea avantajelor si dezavantajelor fiecareia;
Alegerea metodelor de instruire finale;
Scrierea ghidurilor pentru instructorul de curs pentru prezentarea unitatii de
instruire, incluzand note pentru evenimentele aditionale, cum ar fi sesiunile de
discutii;
Scrierea de ghiduri pentru cursanti- daca acest lucru este esentjal.
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Tabelul urmator face o trecere in revista a metodelor educationale cele mai utilizate:

Tabel 8- Metode educationale utilizate

Metoda Avantaje Dezavantaje

Lectura Acopera multe informatii Nu incurajeaza participarea.
Folosit cu grupuri de diferite marimi Comunicarea unidirectionala limiteaza intelegerea.
Control total al informatiei de catre lector. Nu existd metode de masura ale intelegerii

utilizatorilor.

Discutie Implica in mod activ cursantii. Poate depasi limitele subiectului.
Instructorii obtin feedback valoros. Presupune aptitudini in controlul cursantilor.
Utilizatorii pot intelege noi concepte.

Demonstratie [Leaga informatia de lumea reala Necesita pregatire atenta. Trebuie sa fie limitata la
Atrage atentia grupuri mici
Excelenta pentru exersarea aptitudinilor

Activitaf; Pot fi utilizate pentru a sparge grupurile mari Marimea grupului poate fi restrictiva

desfasurate |Construieste raporturi la nivelul grupului

in grupuri|Oportunitate excelenta pentru a aplica noi

Mici cunostinte
Poate simula multe probleme din lumea reala

invatare de|Cursantii pot invata in ritmul lor propriu Dependenta puternica de calitatea mediului folosit

tip Cursantii pot obtine feedback la nivel masteral Absenta interactiunii umane

Invatamant |Elimina presiuni negative ale grupului Mai efectiva pentru predarea cunostintelor

Deschis si la Necesita timp excesiv de dezvoltare

Distanta Necesita supervizare

Folii Foarte versatile Informatia trebuie sa fie succinta sau altfel e greu de
Simple de controlat si de operat inteles

Diapozitive |Usor de folosit si de stocat Se pot dezorganiza usor
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Metoda

Avantaje

Dezavantaje

Flexibila, adaptabila
Pot fi combinate cu naratiuni inregistrate pe banda,
pentru repetabilitate

Necesita abilitati fotografice

Proiectii Foarte versatile Necesita cunostinte de calculator
PowerPoint |Pot fi usor modificate Echipamentul poate fi initial scump

Pot fi utilizate in conjunctie cu invatamantul la

distanta
Video-uri Pot include elemente specifice locului de munca |Imaginile sunt diferite la marimea monitorului
Blackboard |Flexibila pentru controlul discutiei Nu e buna pentru topici complicate

Excelenta pentru intarirea cunostintelor
leftina

Nu e buna pentru pastrarea permanenta
inregistrarilor
Exista pierderi posibile de consistenta
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5.5.1.MODELUL OSHA

Angaijatorii trebuie sa aiba un program global de instruire de securitate, incluzand
aspecte specifice acolo unde e acceptabil. Programul de securitate trebuie sa
cuprinda teme cum ar fi:
- prevenirea accidentelor si promovarea securitatii;
- conformitatea cu securitatea;
- accidentele si raspunsurile de urgenta;
- echipamentele personale de protectie:
- practici de securitate;
- echipamente si masgini;
- securitate chimica si a materialelor periculoase;
- pericole la locul de munca,;
- implicarea angajatilor;
Modelul OSHA are urmatoarele etape:
A. Determinarea necesitatii instruirii
B. Identificarea cerintelor instruirii
C. Identificarea scopurilor si obiectivelor
D. Dezvoltarea activitatilor de invatare
E. Realizarea training-ului
F. Evaluarea eficientei programului.
in evaluarea eficientei programului pot fi folosite urméatoarele metode16:
(1) Opiniile cursantilor. Chestionarele sau discutiile informale cu angajatii
pot determina relevanta sau adecvarea programului de instruire. .
(2) Observatiile supervizorilor. Acestia au o pozitie foarte buna pentru a
observa performantele pre si post instruire si pentru notarea imbunatatirilor.
(3) Imbunatétiri la locul de munca. Finalitatea reald a unui astfel de program
se determina prin astfel de imbunatatiri
(4) Evaluari formale. Examene practice gi/sau scrise pot servi ca baza in
urmarirea intelegerii programului. .
G. Imbunatatirea programului.
Instructorul trebuie sa-si puna dupa terminarea cursului urmatoarele
intrebari:
(1) Daca s-a desfasurat o analiza a sarcinilor- specifice cursului- a fost
analiza respectiva corecta?
(2) A fost omisa vreo caracteristica importanta a sarcinii?
(3) Lipsurile importante in cunostiintele participantilor au fost completate?
(4) Materialul deja cunoscut de cursanti a fost omis?
(5) Obiectivele instructionale au fost prezentate clar si corect?
(6) Stabilesc obiectivele nivelul performantei acceptabile cerut de la
cursanti?
(7) Activitatea de invatare a stimulat activitatea ?
(8) Activitatea de invatare a corespuns cu cerintele activitatii profesionale?
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(9) La instruire, organizarea si explicarea materialului au fost facute in mod
clar?
(10) Au fost angajatii motivati sa invete?
(11) Au fost angajatii motivati sa participe activ in procesul de instruire?
(12) Evaluarea programului de instruire a fost corespunzatoare?

H. Alinierea programului cu activitatile specifice sarcinii.

5.6.MODELUL PROPUS

Modelul propus adopta principiile din tarile occidentale avansate, respectiv un
model cu 2 ramuri, 0 ramura de formare profesionala propriu-zisa si o ramura de
formare academica. Formarea profesionala se poate combina cu formarea
academica, asa cum se poate vedea in prima figura. Modelul propus {ine cont de
cele 2 exemple prezentate precum si de modelul HSE pentru reprezentantii
lucratorilor in relatia cu patronatul si autoritatile HSE referitoare la aspectele de
securitate . El este prezentat in urmatoarele figuri

MODEL DE
FORMARE
PERSONAL CU
ATRIBUTII SSM

Formare Formare
profesionala academica

- -

Nivel
universitar

Model de
formare
profesionala

Si

Si

Studii
masterale

si |
NN E—
Studii
doctorale
‘ Studii
post-doctorale

Figura 8 Structura generala a procesului de formare SSM
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Figura 9 Modelul géneral de instruire



Se poate observa ca modelul general este compus din:

-0 componenta de instruire contextuala, generala de SSM- aceasta componenta
are rolul de constientizare a viitorului lucrator cu atributii de SSM referitor la
problematica SSM, cadrul legislativ, modele accidentogene, statistici, etc.
Componenta se termina cu o verificare teoretica.

-0 componenta de instruire in analiza riscurilor, incluzadnd si aspecte de
identificare, evaluare si analiza a riscurilor. Aceasta componenta are drept cadru
standardul ISO 31.000 ” Risk management -- Principles and guidelines” si, in
mod ideal contine si una din metodele de evaluare folosite la nivel european - la
nivel de prezentare si principii de baza. Componenta se termina cu un examen
practic in care cursantului i se va solicita analiza riscurilor la un loc de munca
specificat, cu atribute particularizate. Aceasta analiza poate fi efectuata si la locul
de munca al cursantului daca este cazul si va fi prezentata sub forma de proiect.
-O componenta de prevenire/mitigare a riscurilor. Aceasta componenta va
introduce- pe langa bunele practici organizatorice si tehnice generale si notiunea
de ALARP si aplicarea respectivei notiuni la locurile de munca si unitatile
economice. Componenta se va termina tot cu verificare practica- respectiv proiect.
-O componenta de management de securitate- destinata in principal persoanelor
cu studii superioare. Evaluarea acestei componente se va face in mod practic prin
dezvoltarea si implementarea unui sistem de SSM la unitatea economica din care
face parte persoana instruita sau in cadrul unui studiu de caz specific.

Modelul general poate fi completat, asa dupa cum se poate observa in figura
urmatoare, cu o componenta specifica
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Figura 10. Modélul geﬁeral de instruire completat
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Fiecare din modulele principale de instruire este detaliat in continuare.

™ Context
legislativ

Fenomenologia }

p Constientizare
» accidentelor de

S riscuri
munca
— Cauze
INSTRUIRE Modelul principale
CONTEXTUALA [ »accidentogen
GENERALA DE
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> Efecte

Analiza unui
incident/
accident de
munca

Raportari si » Aspecte
comunicari economice

Cultura de
securitate si
sanatate in

munca

Figura 11. Modul instruire contextuala generalé

Principalele probleme urmarite de acest modul sunt:

e prezentarea fenomenologiei accidentelor de munca- deci a modului in care
se produce tranzitia pericol-risc- eveniment neprevazut- incident- accident
de munca, tipologia accidentelor de munca, cauzele si efectele acestora.

e prezentarea unui model accidentogen recunoscut la nivel international, de

exemplu modelul bow-tie.

e modul in care trebuie facuta analiza incidentelor/accidentelor de munca pe
baza procedurilor de buna practica existente la nivelul IM- adaptate pentru

nivelul de studii urmarit.
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Figura 12. Modul analiza riscuri

Analiza riscurilor urmareste in principal familiarizarea cu notiunile de ALARP si de
KPI precum si prezentarea si asimilarea metodologiei calitative, semi-calitative si
cantitative de analiza a riscurilor.
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Figura 13. Modul prevenire si mitigare riscuri

Modulul de prevenire a riscurilor pune problema semnificativa a raportului dintre
costuri si beneficii, problema materializata prin evaluarea parametrului ROP
(Return on Prevention- rezultate (financiare) ale prevenirii). De asemenea, tot aici
este dezvoltata importanta culturii organizationale si a realizarii unor proceduri
eficiente de buna practica- proceduri scrise care sa formeze colectia de proceduri
de buna practica a unitatii economice.
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6. CONCLUZII

Printr-o abordare unica la nivel European, respectiv prin definirea cerintelor
si competentelor minime pentru un ”"consultant calificat”, procesul de formare poate
fi imbunatatit prin:

Abordare Europeana unitara;

Certificare unitara a competentelor, ceea ce face posibila desfasurarea
activitatilor specifice de SSM in toate tarile UE;

Aducerea la nivelul de calitate European a unitatilor cu calificare si
pregatire necorespunzatoare- datorita riscurilor suplimentare pe care
aceste unitati le introduc, mai ales acolo unde se pune problema
integritatii corporale, securitatii si sanatatii in munca - cum ar fi domeniul
industriei de proces si din alte zone periculoase; procesul de validare si
solicitare de perfectionare poate avea loc printr-o verificare
transparenta, riguroasa si obiectiva a intregii structuri de formare in
domeniul SSM din Romania, la toate nivelele, folosind evaluatori externi.
O astfel de evaluare - necontestabila cand s-ar utiliza firme de prestigiu
- gen Lloyds- sau universitati de prestigiu- cum ar fi TU Delft - ar putea
acorda intre 1...5 puncte acestor structuri- urmand ca pe piata sa fie
acceptate doar unitati cu cel putin 4 puncte. Procedura actuala- prin care
daca solicitantul face dovada ca are un curs de n ore si un dosar pus la
punct este insufienta. Nu trebuie sa uitam ca in conditiile crizei actuale,
fara a avea datele statistice se poate estima ca in Romania mai mult de
85% din activitatea de securitate si sanatate in munca - ca activitate
reala- este sustinuta de pregatirea personalului si nu de dotari tehnice
sau de masuri organizatorice- pentru care majoritatea firmelor nu au
fonduri de investitii. Daca firma este de buna credinta trebuie sa fie
constienta ca prin training-ul care il face este responsabila direct de
securitatea si sanatatea in munca a n angajati, ea trebuind in mod
normal ar trebui solicitat prin lege sa obtina si ceea ce se numeste "Voice
of customer” sau feedback-ul persoanei instruite la cel putin 3 luni dupa
ce s-au desfasurat cursurile. Pentru persoana care face instruirea,
mentalitatea este paguboasa pentru ca, la fel de buna credinta ca si
firma- absolva un curs dupa ce participa la un numar de n ore- gi este
convinsa ca se poate descurca in prevenirea incidentelor si
accidentelor la locul de munca. in acest sens, un feedback si o analiza
a acestuia- prin raportare si la incidentele si accidentele de munca
produse dupa training- este strict necesara.

Constientizarea managementului si lucratorilor referitoare la abordarea
integrata a procesului de management si a managementului total la
nivelul firmei- ca si instrument de dezvoltare continua si durabila
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Tinand cont de aceste aspecte este necesara:

- Analiza calitatii programelor de studii, iar acolo unde este necesar,
sustinerea procesului de eliminare a disfunctiilor si deficientelor de
calitate prin eliminarea actorilor neperformanti (SRL-uri de apartament
care fac formare J|n domeniul SSM) de pe piata.

- Sustinerea imbunatatiri permanente a calitati educatiei prin
diseminarea bunelor practici si incurajarea schimbului de experienta
intre formatorii de formare profesionala in domeniul securitatii Si
sanatatii Tn munca care ofera programe de studii similare.

- Asigurarea procesului de informare efectiva si accesibila a publicului in
ceea ce priveste calitatea programelor de studii prin publicarea propriilor
rapoarte de evaluare.

Schimbarea mentalitatii populatiei, angajatorilor, partenerilor sociali si a
furnizorilor de formare profesionala continua in domeniul securitatii si sanatatii in
munca trebuie considerata o preconditie pentru implementarea cu succes a
strategiei de dezvoltare durabila pentru urmatorii 20...50 de ani. . Este necesara
responsabilizarea comuna a tuturor actorilor cheie, incluzand lumea afacerilor,
autoritatile locale, pe toti cei care lucreaza in educatie si formare, asociatiile
profesionale si societatea civila si, nu in ultimul rand, cetatenii insisi. Populatia
trebuie sa constientizeze rolul, importanta si beneficiile formarii profesionale
continue in domeniul securitatii si sanatatii in munca pentru dezvoltarea personala,
reusita profesionala, evitarea excluziunii sociale si pentru a avea sentimentul de
apartenenta la societatea in care traiesc.

Educatia si formarea profesionala au devenit mai importante ca niciodata in
a determina oamenii sa aleaga calea reusitei permanente in cariera. Invatarea
continua deschide perspectiva construirii unei vieti implinite si pline de satisfactie,
cu efecte pozitive asupra mediului economic si social.

Un sistem de formare profesionala continua in domeniul securitatii si
sanatatii in munca modular faciliteaza obtinerea de catre persoane a unor calificari
partiale sau complete, atat prin participarea la programele de formare profesionala
in domeniul securitatii si sanatatii in munca cat si pe baza acreditarii invatarii
anterioare.

Acest sistem trebuie sa se construiasca pe un Cadru National coerent al
Calificarilor in domeniul securitatii si sanatatii in munca care sa asigure
recunoasterea pe plan national a competentelor si calificarilor dobandite sau prin
experienta de munca, in contexte de invatare formale, non-formale sau informale,
promovandu-se astfel cai de invatare coerente care sa permita persoanelor sa-si
perfectioneze continuu competentele si sa dobandeasca calificari formale atunci
cand este necesar.

Un sistem de formare profesionala continua in domeniul securitatii si
sanatatii in munca modular si flexibil trebuie sa se bazeze pe un sistem de
evaluare si recunoastere a competentelor profesionale care sa dea adulfilor
posibilitatea de a urma diferite cai de dobandire sau actualizare a acestora,
necesare pentru a face fata schimbarilor din mediul ocupational. Posibilitatea de a
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evalua si de a recunoaste formarea anterioara si experienta de munca permite
personalizarea formarii ulterioare, rationalizarea consumului de resurse (de timp,
financiare) si faciliteaza evolutia carierei profesionale.

Un sistem eficient de evaluare si certificare va permite recunoasterea
competentelor, a calificarilor partiale sau totale, independent de contextul in care
acestea au fost dobandite: formal, non-formal sau informal.

O atentie deosebita trebuie sa se acorde asigurarii credibilitatii sistemului,
si printr-un sistem riguros de asigurare a calitatii.

Actiunile care trebuie intreprinse sunt:

- Dezvoltarea/perfectionarea metodologiilor, mecanismelor Si

instrumentelor necesare evaluarii/validarii si recunoasterii experientei si
a invatarii anterioare, inclusiv a competentelor dobandite in contexte de
invatare non-formale si informale;

- Formarea personalului cu atributji in domeniu;

- Dezvoltarea capacitatii institutionale existente prin incurajarea si
sprijinirea furnizorilor de formare, precum si a altor organizatii relevante,
pentru a deveni centre de evaluare a competentelor dobandite in
contexte de invatare non-formale si informale, astfel incat sa se asigure
sanse egale pentru toti cetatenii;

- Personalizarea programelor de formare prin recunoasterea
competentelor profesionale dobandite anterior.

Modelul European de Referinta privind asigurarea calitatii in educatie si
formarea profesionala in general si in domeniul securitatii si sanatatii in munca in
particular reprezinta o propunere de criterii comune de promovare a calitatii si
presupune parcurgerea ,ciclului calitatii’:

- Stabilire obiective si planificare;

- Implementare;

- Analiza si evaluare;

- Feed-back si schimbare;

- Metodologie (etapa orizontala/transversala), care trebuie avuta in

vedere n toate etapele ,ciclului calitatji”.

Introducerea mecanismelor de asigurarea calitatii pentru furnizarea de
formare profesionala continua a adultilor in domeniul securitatii si sanatatii in
munca trebuie sa fie asigurata de:

- instrumente de evaluare externa a furnizorilor de formare profesionala a
adultilor respectiv solicitarea ca firmele abilitate in formare sa aiba o
evaluare de la un astfel de evaluator- la nivel cel putin de companie de
asigurare la risc profesional de referinta sau universitate Europeana de
referinta.

- conducerea si monitorizarea furnizarii de formare profesionala in
domeniul securitatii si sanatatii in munca orientata spre rezultate, pe
baza indicatorilor de performanta;

- 0 cooperare mai stransa intre furnizorii de formare si angajatori;

- programe de formare privind dezvoltarea expertizei profesionale pentru
furnizarea de programe;
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- programe de formare a persoanelor cu atributii in sistemul de
management al securitatii $i sanatatii in munca.

in  domeniul securitatii si san&tatii in munca ar fi indicatd crearea unui

sistem national de formare, evaluare si certificare, care sa-i motiveze pe formatorii
de formare profesionala continua a aduliilor sa se perfectioneze si sa devina actori
cheie in cresterea calitatii avand in vedere:

- diversificarea rolurilor, definirea componentelor si statutului si
profesionalizarea specialistilor implicati in procesul de formare
profesionala a aduliilor in domeniul securitatii si sanatatii in munca
(formatori, tutori, formatori de formare);

Spre deosebire de alte domenii, un sistem centralizat, eficient si operational la
nivel national in domeniul monitorizarii si instruirii SSM, sistem cuplat cu sistemele
profesionale de asigurari la risc profesional ar fi benefic pentru Romania. in tarile
avansate UE, firmele care nu reusesc sa treaca peste nivelul de risc ALARP dispar
de pe piata.

Un specialist de SSM care furnizeaza expertiza unui angajator- nu trebuie sa ofere
in primul rand cunostinte legislative- pe care angajatorul le poate gasi in orice
culegere de acte legislative si care se perimeaza oricum extrem de rapid- ci solutii
concrete, tehnico- organizatorice la problemele de SSM , solutii care evident ca
vor fi conforme cu legislatia in vigoare dar care trebuie sa ofere angajatorului
siguranta necesara pentru desfasurarea activitatii in conditii ALARP. Asa cum
indica si ISO 31.000 - standardul cadru pentru managementul riscului, anumite
riscuri pot fi asumate de catre angajator (de exemplu sa functioneze cu o instalatie
reparata temporar in loc sa inchida total instalatia pana la inlocuirea acesteia) in
conditiile respectarii principiului ALARP si nepunerii in pericol a integritatii si
sanéatatii angajatilor. In aceste conditii, in viitor este de maxima importanta
includerea “controlului pierderilor” (loss control) in domeniul SSM in Romania-
pentru a avea exact abordarea Europeana.
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